
ISSN 2226-4078. ��������	
 	 �������	��
. 2014. � 2 (6) 

138 

�$� 159.922.63:316.472.4:[37.015.3.091.21] 

���6(/"�� ���	� ����
���	� 
�������� ��������
���� ��
�, ������ ��#���� ��������
% ����������� 

���
��������� �������
����� 
�
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���
 �.�. ���������  

!@!$�#:����5 �3��"�<:3��8 *�"��3�# 
"*�#���3=�/ ��7"�"+#�����"�" 

�*�&$<:3��8 "��+ *",#&"�" :�$< 
$ �����
 �6}�
������� ������
�� �����
��� �#���������
 

������
	���� �����
. ��3����
 �
��
�����
 �
7 ����������������� 
 
����������� ��
��� 
 ���6������3� ��
��
����3, ������7���/��� 
��
/����
	 �� ����
	���� ����
. &�����
��
��� �
��
������	 
�
������7��� �� ��������� ������������ ������
%�. � 
���������������
	 ��
�
 �
��3 ������
����3 �������� ������
% 
�
�6
���3 �
���
��� ��������3 ����� ��������
�, 3� �����
3, 
��������
��� 7���3, � ����7 ����<���3 ��������
� �
6’/�������� 
�
��
��3 ���������
, �����7����
 �� ������
%. $ ���������
	 ��
�
 
���
������ �� ���� ����������� �� ��
�����3. *������
 3�
��
 
�
������7���3 �#���������
 ������
	��% ��������. 

��;)
�� ��
�� �
7���6���
��� ��
��
����3, ������7���/�
 
��
/����
%, �����
3, �����7�
���, ������
3. 

*��������� ���B
�C�. �
	����, �
��
� �
� – ��8����� 
���

! � �
&����
�
 ��!���, �
�’*&���� &
 &��"���� &�
���� � �� 
8���
, &
����� � ��
%��
��
� �%��
. I� �
!
S��8�/���* �� ��
� 
������
 8���/!
*���
��
 ��!���, �� �� �
8
�
S���
��
�� 
��
�������
. A�����/ ���/ 
�
S���
 ��8����� � �
	��
�� �
�
, 
�!8� ���� � ��
���
 ���
�
 ��
�������* ��!��� &�!
�
���*/ 
8���/�
 ��8���
 �
���S�. ?
�� ��8���
 �!
��
�������� 
&!���
��� !
 �
8
�
S���
��
�� ��
�������* � ��
�� �
�
. 

3��
�D �������� ���
��
��E � ��B
�����	. �
����
�, 

����
&��
� �
���
�������	 �
��
����
� ��������� 
�
S���
��
 
����
��*�� �� ���������� �����*"������* &��"�� ����� 
(�.M. ����
��, �.�. �
����, #.�. �
�!
/��
, $.#. $8
��
�, 
#.M. $�	����", F.�. O������
��, �.F. M
���
��, A.M. ��&
- 
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����, F.�. ����
�����, A.#. �
�
&���
, �.�. K�S��
�� �� 
�T
). 
#
!�
"��, ��!
������
 !
��
!8������* 
�
S���
��
 �
����
� 
�
8
�
S���
��
�
 ��
�������* 
�
S �
	��
�
 �
��. ?
�� �� 
�
&�
S��� ��
����� !�* �
����
� 
�
S���
���� �
8
�
S���
�- 
�
�
 ��
�������* 
�
S �
	��
�
 �
��, 
SW���������� 
�%������
��
 *�
� �����*"��� �����*. 

@��C�
F����� ���	 ������. M
8
�
S���
��� ��
�������* 
*� ��
��� %
�������* ��
�
���	 �&�/�
�
!�
��� 
�
S� & 

�
"��"��� �� 
������� ��S’/����� !
&�
�*/ � �
	��
�� �
�
 
���
T����� ��8���
 &�!�"
 �
&����� – T�����, 
�
������� 
����� 8���* 
 �
�������� �����
 ��
�
��
 �����. $�* �
&�����, 
�!
��
������* &!���
��
 !
 ���
�
 ��
�������*, !
 �!������
�
 
� �
��
�
 �
&��
��* ��S� �� 
�T�	 ��!��, �
����
� �� �
&����� 
������� �
!�
��� 
�
S���
��
 ���� S��� �
&�
S���� ��
�����. 

:��
�� ��������� C������
� ���
��
����. M��� 
�
&�
S���
� ���� ��
����� – 
�
�
!
��* 
�
S��� �
	��
�
 �
�� 
��
����"���� &����*�� ��
 
�
S���
��
 �
8
�
S���
��
�
 
��
�������*, �
�
 "������, &��
S�, �
��
����� �� �
&���
� 
��
�� �� ����"
� &���
������* 
�������	 &���� � ��
���
 
�
8
�
S���
��
�
 ��
�������*, 6
 &�S�&��"�/ ����� �� 
�
���
������
 �
��
����� ���	
"�
� !
*���
��
 � �
	��
�� �
�
, 
&�
��/ �
��
����
 �� �����*����
 �
��
����� (�����
8���/�
 

�
/����
�, ��
�
��
 �����) 
�
S ��
�
 �
��. ��
����� �
����
� 
�
&��	
���� �� 8 &��*�� (�
 50-60 	����� �
8��) [1]. 

�& ���
� 
�
��� �%������
��
 �
����
��
�
 ������ S��
 
&!
������ �
���
���� !
���
���"�� !
��
!8���*. $�* �����
��� 
��
�
 ������ �� �
!
S���� *� ���������������
 ��� ����� 
�
S 
�
	��
�
 �
��, *�
 �
!�
!����� �����
�
����
 ������ �
�
����
�
 

S����
������* �
����� �� �
�������
�
 ���
��, *�
 
����!����* 
& 26 
�
S – 20 8
�
� 
 6 "
�
�
�
� �
�
� 60-75 �
�
� 
(� !�
	 �����	 �
 !��’*�� 
�
S, � 
!�
� – �
�
�). R
S ��&��"���, 
*�
 ���� &�
�� �
!S����* � �
���
������
�, �
��
����
� �� 
�����*����
� �%���	 
�
S ���������������
� �����, �� 
��&��"��� �
���
���� �����, ��	
!�
 	������������� *�
� / 
����
�
"����.  
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��T
� ���
� S��
 ��*�����* �
!�
��
���� �
8 
���������������
� 
 �
���
���
� ����
� � 
�
S���
��*	 
��
�������*, �����
8���/��	 
�
/����
� �� ��
�
��
�
 �����, 
�
�� �� �
!
S���� ���
!���, "�����
 !
 
�����	 ������
� 
�
���
������
�, �
��
����
� �� �����*����
� �%�� � ���
S����� 
�	 
����
 � ���������������
� 
 �
���
���
� �����	 !
 �� �
��* 
&���
������* ��
����� �
����
�. $
 ����	 ���
!�� �� ����"��� 
���
!��� !
���
����� �
��* �����
���	 &!
S�
���� #.#. '
���, 
���
!��� ��*�� ��S’/�����
�
 �
!"���* ���
��
��
 $. >������, 
M. Q��W��
��, ���� �����
8���/��	 
�
/����
� (�OA) 
�
&�
S����� $.A. F�
���/���, ���
!��� «?���
8�
��� 
 
$�����
*». 

�������� !
���
����� �
���
���
� �� ���������������
� 
���� &!
���������* !
 �
"���� &��*�� � ���������������
� 
����
 ���S��&�
 � 
!���
��� "��, � ��
����� – �
��* 
������
�
 
&��*��* � �
� ����
 ���
8 ���S��&�
 � 
!���
��� "��. 
$
��
�
��
��� �
!�
��
��
 ��S
��
��	 ����!�
	 ���%����"��	 
�
&�
!
�
� &��!���	 !��
 ����"�� � ���������������
� 
 
�
���
���
� �����	 !
 �� �
��* &���
������* ��
����� �
����
� 
�����
��������� &� !
�
�
�
� t-������
� ����!����, � ���
8 
T-������
� #
��
��
��. AS��	���� &!
�������� � ��
����
 
Excel �� &� !
�
�
�
� ��
����� SPSS. 

$�* ��&������
� �
8�
� ���
!��� �����
���� ����
�� 
�
�
��&� ��
 ����!�
�
��� �	
8
��
 &��!���	 !��
 ����"�� � 
���������������
� 
 �
���
���
� �����	 !
 �� �
��* 
&���
������* ��
����� �
����
�. �
�
������� ���
 �
��&����: 
&� ���
!��
� #.#. '
��� – �
��&��� �����
�; &� ���
!��
� 
$. >������, M. Q��W��
�� – �
��&��� ��S’/�����
�
 �
!"���* 
���
��
��
; &� ����
� $.A. F�
���/�� – &�������� �
��&��� 

�������
��
 8���*; &� ���
!��
� «?���
8�
��� 
 $�����
*» – 
�
��&���� ����
8�
��
 
 !�����
�. 

�
�
��*�� �
��
 �����
� � ���������������
� ����
 !
 �� 
�
��* &���
������* ��
����� �
����
�. @��
��"�� &��"���* t-
������
� ����!�/ 4,142, t��=2,06 (!�*  =0,05); ��� t>t�� �
�
��&� 
��
 �
!�
��
��� �
��
� �����
� � ���������������
� ����
 !
 �� 
�
��* &���
������* ��
����� �
����
� �
!����!8�/���*. ����!�/ 
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&��"���* �
��* �����
� ���������������
� ����� !
 
&���
������* ��
����� �
����
� !
�
���/ 15,269, � �
��* – 
17,077. A�8�, �
���� �����
� � 
�
S �
	��
�
 �
�� 
���������������
� ����� �
��* &���
������* ��
����� �
����
� 
���� ��6��. D���
������* T-������
� #
��
��
�� �
!����!8�/ 
��� ����
�
�. 

>
��
 �����
� � �
���
���
� ����
 !
 �� �
��* &���
������* 
��
����� �
����
� � ���������������
�. @��
��"�� &��"���* t-
������
� ����!�/ 0,163, t��=2,06 (!�*  =0,05); ��� t<t�� �
�
��&� 
��
 �
!�
��
��� �
��
� �����
� � �
���
���
� ����
 !
 �� �
��* 
&���
������* ��
����� �
����
� � ���������������
� �� 
�
!����!8�/���*. A�8�, �
���� �����
� � 
�
S �
	��
�
 �
�� 
�
���
���
� ����� �
��* &���
������* ��
����� �
����
� � 
���������������
� ����
 �� &�
����*. D���
������* T-������
� 
#
��
��
�� �
!����!8�/ ��� ����
�
�. 

�
�
��*�� �
��
 ��S’/�����
�
 �
!"���* ���
��
��
 � 
���������������
� 
 �
���
����	 �����	 !
 �� �
��* 
&���
������* ��
����� �
����
�. >
��
 ��S’/�����
�
 �
!"���* 
���
��
��
 � ���������������
� ����
 !
 �� �
��* &���
������* 
��
����� �
����
�. @��
��"�� &��"���* t-������
� ����!�/ 
3,974, t��=2,06 (!�*  =0,05); ��� t>t�� �
�
��&� ��
 �
!�
��
��� 
�
��
� ��S’/�����
�
 �
!"���* ���
��
��
 � ���������������
� 
����
 !
 �� �
��* &���
������* ��
����� �
����
� 
�
!����!8�/���*. ����!�/ &��"���* �
��* ��S’/�����
�
 
�
!"���* ���
��
��
 ���������������
� ����� !
 &���
������* 
��
����� �
����
� !
�
���/ 29,961, � �
��* – 26,846. A�8�, 
�
���� ��S’/�����
�
 �
!"���* ���
��
��
 � 
�
S �
	��
�
 �
�� 
���������������
� ����� �
��* &���
������* ��
����� �
����
� 
���� ��8"��. D���
������* T-������
� #
��
��
�� �
!����!8�/ 
��� ����
�
�. 

>
��
 ��S’/�����
�
 �
!"���* ���
��
��
 � �
���
���
� ����
 
!
 �� �
��* &���
������* ��
����� �
����
� � 
���������������
�. @��
��"�� &��"���* t-������
� ����!�/ 
0,647, t��=2,06 (!�*  =0,05); ��� t>t�� �
�
��&� ��
 �
!�
��
��� 
�
��
� ��S’/�����
�
 �
!"���* ���
��
��
 � �
���
���
� ����
 !
 
�� �
��* &���
������* ��
����� �
����
� � ���������������
� �� 
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�
!����!8�/���*. A�8�, �
���� ��S’/�����
�
 �
!"���* 
���
��
��
 � 
�
S �
	��
�
 �
�� �
���
���
� ����� �
��* 
&���
������* ��
����� �
����
� � ���������������
� ����
 �� 
&�
����*. D���
������* T-������
� #
��
��
�� �
!����!8�/ ��� 
����
�
�. 

�
�
��*�� �
��
 &������
�
 �
��&���� 
�������
��
 8���* � 
���������������
� 
 �
���
����	 �����	 !
 �� �
��* 
&���
������* ��
����� �
����
�. >
��
 &������
�
 �
��&���� 

�������
��
 8���* � ���������������
� ����
 !
 �� �
��* 
&���
������* ��
����� �
����
�. @��
��"�� &��"���* t-������
� 
����!�/ 9,936, t��=2,06 (!�*  =0,05); ��� t>t�� �
�
��&� ��
 
�
!�
��
��� �
��
� &������
�
 �
��&���� 
�������
��
 8���* � 
���������������
� ����
 !
 �� �
��* &���
������* ��
����� 
�
����
� �
!����!8�/���*. ����!�/ &��"���* �
��* &������
�
 
�
��&���� 
�������
��
 8���* ���������������
� ����� !
 
&���
������* ��
����� �
����
� !
�
���/ 77,038, � �
��* – 
88,385. A�8�, �
���� &������
�
 �
��&���� 
�������
��
 8���* � 

�
S �
	��
�
 �
�� ���������������
� ����� �
��* &���
������* 
��
����� �
����
� ���� ��6��. D���
������* T-������
� 
#
��
��
�� �
!����!8�/ ��� ����
�
�. 

>
��
 &������
�
 �
��&���� 
�������
��
 8���* � 
�
���
���
� ����
 !
 �� �
��* &���
������* ��
����� �
����
�. 
@��
��"�� &��"���* t-������
� ����!�/ 0,173, t��=2,06 (!�* 
 =0,05); ��� t>t�� �
�
��&� ��
 �
!�
��
��� �
��
� &������
�
 
�
��&���� 
�������
��
 8���* � �
���
���
� ����
 !
 �� �
��* 
&���
������* ��
����� �
����
� � ���������������
� ����
 �� 
�
!����!8�/���*. A�8�, �
���� &������
�
 �
��&���� 

�������
��
 8���* � 
�
S �
	��
�
 �
�� �
���
���
� ����� 
�
��* &���
������* ��
����� �
����
� � ���������������
� ����
 
�� &�
����*. D���
������* T-������
� #
��
��
�� �
!����!8�/ 
��� ����
�
�. 

�
�
��*�� �
��
 ����
8�
��
 � ���������������
� 
 
�
���
����	 �����	 !
 �� �
��* &���
������* ��
����� �
����
�. 
>
��
 ����
8�
��
 � ���������������
� ����
 !
 �� �
��* 
&���
������* ��
����� �
����
�. @��
��"�� &��"���* t-������
� 
����!�/ 8,075, t��=2,06  (!�*  =0,05); ��� t>t�� �
�
��&� ��
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�
!�
��
��� �
��
� ����
8�
��
 � ���������������
� ����
 !
 �� 
�
��* &���
������* ��
����� �
����
� �
!����!8�/���*. ����!�/ 
&��"���* �
��* ����
8�
��
 � ���������������
� ����
 !
 
&���
������* ��
����� �
����
� !
�
���/ -0,121, � �
��* – 2,287. 
A�8�, �
���� ����
8�
��
 � �"�����
� ���������������
� ����� 
�
��* &���
������* ��
����� �
����
� ���� ��8"��. 
D���
������* T-������
� #
��
��
�� �
!����!8�/ ��� ����
�
�. 

>
��
 ����
8�
��
 � �
���
���
� ����
 !
 �� �
��* 
&���
������* ��
����� �
����
�. @��
��"�� &��"���* t-������
� 
����!�/ 0,004, t��=2,06 (!�*  =0,05); ��� t>t�� �
�
��&� ��
 
�
!�
��
��� �
��
� ����
8�
��
 � �
���
���
� ����
 !
 �� �
��* 
&���
������* ��
����� �
����
� �� �
!����!8�/���*. A�8�, 
�
���� ����
8�
��
 � 
�
S �
	��
�
 �
�� �
���
���
� ����� 
�
��* &���
������* ��
����� �
����
� � ���������������
� ����
 
�� &�
����*. D���
������* T-������
� #
��
��
�� �
!����!8�/ 
��� ����
�
�. 

�
�
��*�� �
��
 &������
�
 �
��&���� 
�������
��
 8���* � 
���������������
� 
 �
���
����	 �����	 !
 �� �
��* 
&���
������* ��
����� �
����
�. >
��
 !�����
� � 
���������������
� ����
 !
 �� �
��* &���
������* ��
����� 
�
����
�. @��
��"�� &��"���* t-������
� ����!�/ 8,372, t��=2,06 
(!�*  =0,05); ��� t>t�� �
�
��&� ��
 �
!�
��
��� �
��
� !�����
� � 
���������������
� ����
 !
 �� �
��* &���
������* ��
����� 
�
����
� �
!����!8�/���*. ����!�/ &��"���* �
��* !�����
� � 
���������������
� ����
 !
 &���
������* ��
����� �
����
� 
!
�
���/ -0,086, � �
��* – 2,46. A�8�, �
���� !�����
� � �"�����
� 
���������������
� ����� �
��* &���
������* ��
����� �
����
� 
���� ��8"��. D���
������* T-������
� #
��
��
�� �
!����!8�/ 
��� ����
�
�. 

>
��
 !�����
� � �
���
���
� ����
 !
 �� �
��* &���
������* 
��
����� �
����
�. @��
��"�� &��"���* t-������
� ����!�/ 
0,016, t��=2,06 (!�*  =0,05); ��� t>t�� �
�
��&� ��
 �
!�
��
��� 
�
��
� !�����
� � �
���
���
� ����
 !
 �� �
��* &���
������* 
��
����� �
����
� �� �
!����!8�/���*. A�8�, �
���� !�����
� � 

�
S �
	��
�
 �
�� �
���
���
� ����� �
��* &���
������* 
��
����� �
����
� � ���������������
� ����
 �� &�
����*. 
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D���
������* T-������
� #
��
��
�� �
!����!8�/ ��� ����
�
�. 
�
�
����"� 
������
 !��
 ��
 �
!�
��
��� t-������
�� �� T-

������
�� ���	
!
���
���"��	 �
��&���
� 
 �	�
 ����!�
 &��"���* 
� ���������������
� �� �
���
���
� �����	 !
 �� �
��* 
&���
������* ��
����� �
����
� �
8�� &�
S��� ���
 ��������: 

1. ���S
��T� �
!�
��
��� ��&������� �������
� �� 
��
����
� !
���
����� ���������������
� ����� (!
 �� �
��* 
&���
������* ��
����� �
����
�) ����� &� �
��&������ 
�����
8���/��	 
�
/����
� (t=9,936), !�����
� (t=8,372) �� 
����
8�
��
 (t=8,375). ?
S�
, ���S
��T
 �
!�
��
��
 
��
����
������* � �
��
�����	 �� �����*�����	 �
��
�����	 
���	
"�
� !
*���
��
 
�
S �
	��
�
 �
�� (�����
8���/��	 

�
/����
*	 �� ��
�
���	 �����	). I� ��
!"��� ��
 �%������
��� 
���
��!8��
� ���� ��
����� �
����
�. 

2. � ��&�������	 �������
� �� ��
����
� !
���
����� 
���������������
� ����� ��*����� �
!�
��
��� ���
8 
 &� 
�
��&������ �����
� (t=4,142) �� ��S’/�����
�
 �
!"���* 
���
��
��
 (t=3,974), *�
 �
!
S��8���� 
�
S���
��
 
�
���
������
�
 �
��
����� ���	
"�
� !
*���
��
. ��� �
���� 
�
!�
��
��
 (&��"���* t-������
�) / �
�
��
 ��8"��, �
8 &� 
��6�&��!����� �
��&������. M
8���
 �� �
�’*&��
, �
-���T�, 

& ���, 6
 &�
�� �����
���	 &!
S�
���� �� ��S’/�����
�
 
�
!"���* ���
��
��
 �
���S�/ S
��T� "���, �
-!����, �� 
�"�����
� �������� ����
 "������, !
� *��	 �� ��!
������
 
���	�����. ��T� �
����
��� ��
����� ���
��!8������* � 
���
��-��
��
 2014 �
��, � ������
* � !��8��
 � ��� "�� �
��� 
����/�
 �������� �� ���	
�
�
"��� ���� �"�����
� 
���������������
� �����. #
�� �� �
"���� ���8� �
8�
�
 
&��*��*, 	��������&��"� ������ ���
�
"���*, �
�
���� ��
 
&����
�
/�
��� ������
/� � �����
. 

3. D��"���* &� �
��&������ �����
�, ��S’/�����
�
 �
!"���* 
���
��
��
, �����
8��/��	 
�
/����
�, ����
8�
��
 �� !�����
� 
� �"�����
� �
���
���
� ����� &� ��&��������� �������
� �� 
��
����
� !
���
����� �� &�
���
�* (�� ��*����� ��������"�
 
&��"��� �
!�
��
���). 
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4. #�*����
 �
!�
��
��
 � ��&�������	 !
 �������
� �� 
��
����
� !
���
����� � ���������������
� ����
 �� �
!����
��� 
�
!�
��
���� � ��&�������	 �
���
���
� ����� �
!����!8��� �� 
�
���� &� !
�
�
�
� ���������"�
�
 t-������
� ����!����, ��� 

 �����������"�
�
 T-������
� #
��
��
��. 

5. $
��
!8����
 
�
S� 
& ���������������
� �� �
���
���
� 
���� !
 &���
������* ��
����� �
����
� ���� &���8���� �
���� 
�����
� & ��S��8���*� !
 ��&��
�
. N
�
 &��"���* �
��* 
&���
������* ��
����� �
����
� &S
��T��
�* � 
���������������
� ����
, � � �
���
���
� – �� &�
���
�*. # 
���������������
� �
���� �����
�, �� &��8��"� �� �
���
��� 
&�
�����*, *�
��
 �� &�
����*.  

6. $
��
!8����
 
�
S� & ���������������
� �� �
���
���
� 
���� !
 &���
������* ��
����� �
����
� ����� ����!�
� �
���� 
��S’/�����
�
 �
!"���* ���
��
��
. N
�
 &��"���* �
��* 
&���
������* ��
����� �
����
� &��&��
�* � ���������������
� 
����
, � � �
���
���
� – �� &�
���
�*. # ���������������
� 
�
���� ��S’/�����
�
 �
!"���* ���
��
��
, �� &��8��"� �� 
�
���
��� &��8���*, *�
��
 �� &�
����*.  

7. $
��
!8����
 
�
S� 
& ���������������
� �� �
���
���
� 
���� !
 &���
������* ��
����� �
����
� ����� ��&���� �� 
��8"� ����!��
�
 &�������� �
��&��� 
�������
��
 8���* 
(&�
!�
 �
��, &���
�
�
����	 ���
�
� ���
!���). N
�
 
&��"���* �
��* &���
������* ��
����� �
����
� &S
��T��
�* � 
���������������
� ����
, � � �
���
���
� – �� &�
���
�*. # 
���������������
� ����
 &�������� �
��&��� 
�������
��
 
8���*, �� &��8��"� �� �
���
��� &�
�����*, *�
��
 � 
�����	 

�
S �� &�
����*, 	
"� � 
�T�	 
�
S ���� ��6� ����!��
�
 
, 
���
��, ���
���.  

8. $
��
!8����
 
�
S� 
& ���������������
� �� �
���
���
� 
���� �� �������
�� ����
 !
���
����� ����� ��
�
8�
 �
��
 
(����&��"��
 !��
) &� �
��&������ ����
8�
��
 �� !�����
�. �� 
��
����
�� ����
 !
���
����� �
��
 ����
8�
��
 �� !�����
� � 
�
���
���
� ����
 �� &�
�����*, � � ���������������
� ����
 – 
&��&����*. #�*����
 ��&������� ��
!"��� ��
 �	�
� ������ 
���	
"��� ����.  
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��T�� �
!����!8���*� ��������"��	 &��"��� / 
��
�����8���*, 6
 � ���������������
� ����
 !�
/ 8
�
� 62 
 71 
�
�
� S��� �
!����
 ���8� �� ��
	 &��*��*	 (��
� ���T
�
 �� 

������
�
). I� �
!
S��&��
�* �� �	�
	 ���	
!
���
���"��	 
�
��&����	. ?��, �
���� �����
� � 
!�
/� �� &�
����*, � 
�T
� 
&��&���* �� 
!��; �
���� ��S’/�����
�
 �
!"���* ���
��
��
 � 

S
	 &S
��T���* �� 
!�� �
��&���; �
���� 
�������
��
 8���* � 

!�
/� �� &�
����*, � 
�T
� &S
��T���* �� 
!��; �
���� 
����
8�
��
 � 
!�
/� ��
	� &��&���*, � 
�T
� – ��
	� 
�
!��6���*; �
���� !�����
� � 
S
	 &��&���* &
��
� ���
. ?��
 
&�
�� �� / ��������"�
 &��"�����. 

��
� �
���
��
� 
S�
S�� ��&������
� !
��
!8���* �� 
���������* 
������� *�
��
 �
!����!8���* ������ ��
����� 
�
����
�. $�* ��
�
 ��
����
���� &� �
��!
��
� !
��
!8�����	 

�
S ���������������
� �����, � ���
8 ��
�
������ � �
��
 
�
8�
�
 &��*��* ��
�
��
 �������� �� ����
����
 ��!��
�� 
����
, 6
 ��
�
!�
 �!��
�*, � 6
 ����
 &�
����. � ��	 �
�� 
&�&��"��� ��
 ��
� ���8���*, *�
 �������� �
��* &��*��. # 
���
&�
��	 S
��T
��� !
��
!8�����	 
�
S &�&��"���� ��T� ��
 
��, 6
 �!��
�*. ���%� «����
 &�
����» �S
 &���T���� ����
�, 
�S
 ��T��� �
&�����
 ������� («&���T��� S�& &�
�», «�� ��� 
&����8���», «�� ��
�
!�
 &�!
�
����», «8!�� �
��	 
��
�������», «��������� � ���
�� ����*���»), �S
 &�&��"���� 
��
 ��, 6
 	
�
�� S !
&�����* !��
 («
�!��
!�����
 &��*��* & 
�
!�
�
!*�� �� ������*, 6
 �
����*��», «S�8�/�
 �
&������ 
!��
»), �S
 &��!���� ��
 ��
S	
!�
��� &S
��T���* �
���
��
 
&����
"�� («S
��T� &����
"��»), !*����� &� &��*��*. D ����
&� 
���%� «�!��
�*» ����
 �
!&��"��� ���
 ���"
�
 ����: 

1. ���	������, �
�����3 
�<�� ��
6. A�
S� �
	��
�
 �
�� 
��T��� ��
 ��, 6
 �!��
�* �
&���
�����* 
 &��������� 
�
������, �
&���� 
�T�	 ��!�� («S
��T� !
&�����* 
!�� ��
 

!�
�
», «�
&���� 
�T�	 ��!�� � �
&������	 *�
��*	»). 

2. I������. ?��, !
��
!8����
 
�
S� ��T��� ��
 ��, 6
 
!
&�����* �� &��*��
 
 "
�� ���"����*, &��!��� ��, 6
 &�S��
�* 
(«&��!��� �
��
����� �
8
�
S���
��
�
 ��
�������* � �
�
 
���	�"
�», «S
��T� &�
&��
�� ��
 ��
�������* �
8 ��!���, 6
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����*/ !
S��� �
!�
�����», «�&���� *� !
�*���* "������ 
�
8
�
S���
��
�
 ��
�������*», «!
&������ ��
 ���S����
 
 
�����S����
 &��
S� �
���
���
�», «S
��T !������
 �
&��*���� 
&��
S� ��
�������*», «
�
S���
 �
�� – �����%
���
* ���� 
�����S�����	 &��
S
�», «S����
 !
&�����* ��
 ����
 
�
8
�
S���
��
�
 ��
�������*», «�!��
�* �
&���� ����
 
��
�������* 
 �
&
S���� �	», «&�
&��
��, 6
 ��
�������* �
8� 
S��� �
&��� � 8���
 
 �� &��*��*	», «�
"��� �
�
 ����
��», 
«&��!��� ��
 ��8���
 ���� 	��������», «S
��T� !
&�����* ��
 
*�
��
 
�
S���
��
», «��*�����, 6
 ���� �����
*, %
��� �� �
��
 
�����
�», «�
&
S�����* & !
S�
&�"���
���», «!
&�����* ��
 
�%
�
��
�, �
!
�� ��� *� ���	����
���»). 

3. �����������3 ��������� �����, 
�
�� 
 ������� � 
��	6
�����
 («&�������� &�!������* ��! ��8�_�� �
��
���� � 
�!����� �����&»). 

4. ������������3 ��
��
����3 («��������� ��

������ � 
��
�������
», «�
8�� �
��
��������*», «!�8� !
S�� � 
��
�������
», «
ST���
T� �
��
��������*», «��
 �"������ S���� 
������� �"����», «�
S�8���* 
!�� 
!�
��», «��
�������*, 
����
��»). 

5. ��������� ��
��� ���3��3 ������� �� �������� 
������� («&��*��* ��
!
S��
�*», «���
 S��
 !�8� �
���
», 
«���������
 ��
���� ����*», «�
���6���* �����
�», «�
"��� 
�
���
�����», «������ �����
� ��
�*�
� &��*��*», «!
�����
��� 
�����
��
�», «�
!�*�� �����
�, �� &��8��"� �� !
6», «&!
S��� 
�
&������� �����
�», «!
&����*, 6
 * �� ����� �
�����»). 

6. *�
��� ������� ����
� ���3��3 («��
!
S��
�* ��, 6
 
�������� �������� ��
 �����
� ��
�
!�
», «������"�
 – �
�
�� 
�
&�
&������», «��
!
S��
�* ������"�� &��*��* – �
S
�� �� 
!
�
�
», «�
���
 ������», «��
����
&����� !�
 8���/�
 ������
�», 
«������ �� �
S�8���*», «�������»). 

7. =����
 ���
���� («�
�
� ���
�����, ������ 
��
�������*», «����
��
 
 !
��
���
 &��*��*», «"�!
�� 
�������*», «���/��
���»). 

8. ���3�� �� ���3��3. 
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����
&��"� ���
&�
�� �� ��
�����8���* &� �
��!
��
� 
!
��
!8�����	, �
8�� �
8�� &�
S��� ����
�
�, 6
 
�
S� 
�
	��
�
 �
�� 
������� �
�� 
�%
����
�, �
���S��� ��*��
 � 
��	 &����* & ��
S��� �
8
�
S���
��
�
 ��
�������*, 

���
������ �
�
 ��
��*, �
�’*&��
 
& ��
�������*�, �
&���� 

!�� 
!�
�
. �����
�, ���
�
"���* 
�
S �
	��
�
 �
�� 
������
��
 �
8�
�
 &��*��* ������8�
 &�
������* � 
�
&�����
�� ����*���, �
�� �
!"����� ��S� ������
T���. E
"� 
������
��
 !���
�
 &��*��* 
!�� �"�����* �
!��&� �
!&��"���, 
6
 �� ���
�
"���*, �����
� ���� �
�T��, ��� !��
 �
��* 

S�
�
����*, �
�
!
����, 6
 �
"���/ ��S� �
������
. M
8���
 
���� &�*�� ��
 �
�
�T���* ���
�
"���* �
�’*&��� 
& ���, 6
 
�"������ �
"��� &�!��������* ��
 "������, *�
 ��������� ���� 
�� �	�/ �
8
�
S���
��� ��
�������*, � ����� ����� � �
&��	 
������
*	 �
8� S��� �� ��T� �
&�������, ��� 
 ����������. 
?
S�
, �
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O.G. Kovalenko 

EFFECTIVENESS OF USE OF INTERPERSONAL COMMUNICATION 
OPTIMIZATION PROGRAM FOR ELDERLY PEOPLE 

This paper presents the researching results for effectiveness of interpersonal 
communication optimization program for elderly people. Program goal: learning 
the theoretical knowledge about the features, factors and components of 
interpersonal communication by elderly people; development of skills to apply the 
knowledge gained in the process of interpersonal communication. This provides 
impact on the communication components of mental activity in old age, changes the 
cognitive and regulatory components of persons of this age. The check procedure of 
the correctional treatment effectiveness has been proved. Differences between the 
experimental and control groups in the specifics of communication, meaning of life 
preferences and emotional state have been defined. Certainty of differences has been 
confirmed by statistical criteria. After applying the correction program in the 
experimental group the author has defined quantitative growth of such indicators as 
empathy, meaningfulness of life, and decrease of such indicators as subjective 
feeling of loneliness, anxiety and depression. The values of these indicators in the 
control group did not change before and after applying the correction program in 
the experimental group. The qualitative confirmations of the effectiveness of 
correctional program have been obtained. Self-reports have been analyzed as well 
as behavior of persons under experiment. Therefrom we can conclude that the 
elderly people  have received new information, deepened their knowledge about 
interpersonal communication problems, mastered new skills related to 
communication. At the end of each session the mood and well-being of elderly 
people usually changed in a positive direction; they felt  more active. Most of all 
elderly people liked practical part of training associated with the implementation of 
certain painting tasks and analyses of individual personality traits with regards to 
each other. 

Keywords: interpersonal communication, meaning of life preferences, 
empathy, anxiety, depression. 
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