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Отже, для ефективного розв’язання конфліктних ситуацій педагог 

повинен орієнтуватися на глибоке розуміння співрозмовника. Уміння бачити 

проблему з обох сторін є ключовим, оскільки попередження та конструктивне 

вирішення конфліктів значною мірою визначається педагогічною майстерністю 

вчителя. 
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ЗДОРОВ’ЯЗБЕРЕЖУВАЛЬНОЇ КОМПЕТЕНТНОСТІ ПЕДАГОГІЧНОГО 

ПРАЦІВНИКА 

У сучасних соціальних умовах питання збереження фізичного, психічного 

та соціального здоров’я учасників освітнього процесу набуває стратегічного 
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значення. Освітній заклад перестає бути лише простором передачі знань – він 

стає середовищем формування культури здоров’я. 

Педагогічний працівник виконує подвійну роль: як суб’єкт професійної 

діяльності, що потребує збереження власного здоров’я; як носій 

здоров’язбережувальних цінностей і приклад для здобувачів освіти. Безпечне 

освітнє середовище є необхідною умовою формування його 

здоров’язбережувальної компетентності. 

У цій роботі, спираючись на вітчизняні дослідження (М. Балух [2], 

О. Білоножко [1], Г. Бучківська [2], Б. Вовк [13], Г. Ігнатенко [13], О. Ігнатенко 

[13], В. Опанасенко [13], М. Корець [3], Л. Лебедик [4–5; 12], О. Литвиненко 

[8], Т. Самусь [13], О. Товканець [11], В. Шевченко [3], Ю. Шевченко [3] та ін.), 

попередні наші спільні напрацювання з Л. Лебедик [6–7], інші наші роботи [9–

10], розглянемо безпечне освітнє середовище як чинник розвитку 

здоров’язбережувальної компетентності педагогічного працівника, зокрема, 

сутність понять «безпечне освітнє середовище» і «здоров’язбережувальна 

компетентність педагогічного працівника», аспекти впливу безпечного 

середовища на його професійне здоров’я, основні напрями формування 

здоров’язбережувальної компетентності педагога, складники інтеграції 

здоров’язбережувальних технологій в освітній процес. 

Поняття «безпечне освітнє середовище» означає систему умов у закладі 

освіти, яка забезпечує: фізичну безпеку (дотримання санітарно-гігієнічних 

норм, охорону праці); психологічну безпеку (повага, підтримка, відсутність 

дискримінації та насильства); соціальну захищеність (партнерські взаємини, 

справедливий розподіл відповідальності); інформаційну безпеку (критичне 

сприйняття інформації, цифрова грамотність). Таке середовище сприяє не лише 

навчанню учнів, а й професійному благополуччю педагога [6, с. 112–117]. 

Поняття «здоров’язбережувальна компетентність педагогічного 

працівника» вміщує інтегровану характеристику особистості педагога, що 

включає: знання про фізичне та психічне здоров’я; уміння організовувати 
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освітній процес без шкоди для здоров’я; навички саморегуляції та 

профілактики професійного вигорання; мотивацію до ведення здорового 

способу життя; відповідальність за створення безпечних умов для учнів. Вона 

формується поступово та залежить від організаційної культури закладу освіти. 

Стосовно впливу безпечного середовища на професійне здоров’я 

педагога, виокремимо декілька аспектів – психологічний, організаційний, 

соціальний. Так, психологічний аспект, або сприятливий психологічний клімат: 

знижує рівень тривожності; мінімізує ризик емоційного виснаження; підвищує 

професійну мотивацію; сприяє розвитку стресостійкості. В атмосфері 

підтримки педагог має можливість рефлексувати, звертатися по допомогу та 

вдосконалювати власні компетентності [4, с. 150–155; 5, с. 199–202]. 

Організаційний аспект передбачає раціональне планування навантаження, 

чіткість управлінських рішень, прозорість вимог та підтримка адміністрації 

створюють умови для збереження працездатності та профілактики 

професійного вигорання [1, с. 40–52; 5, с. 199–202; 7, с. 298–302; 9, с. 340–345]. 

Соціальний аспект характеризує партнерські взаємини в колективі: 

формує довіру; знижує конфліктність; сприяє обміну досвідом; підтримує 

професійну ідентичність [2, с. 7–14; 10, с. 235–239; 12, с. 42–51]. 

Виділимо основні напрями формування здоров’язбережувальної 

компетентності педагога – освітній, організаційно-управлінський і 

психологічний супровід [9, с. 340–345; 10, с. 235–239; 13, с. 27–34]. 

Освітній напрям формування здоров’язбережувальної компетентності 

педагога передбачає проведення тренінгів зі стрес-менеджменту, навчання 

технікам емоційної саморегуляції, підвищення рівня обізнаності щодо 

психогігієни праці [2, с. 7–14; 4, с. 150–155; 5, с. 199–202; 7, с. 298–302]. 

Організаційно-управлінський напрям становить упровадження політики 

нульової толерантності до мобінгу, забезпечення справедливого розподілу 

навантаження, створення програм підтримки молодих педагогів тощо. 
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Психологічний супровід формування здоров’язбережувальної 

компетентності педагога передбачає консультативну підтримку, профілактику 

професійного вигорання, запровадження груп взаємопідтримки. 

Однією із головних перешкод на шляху формування 

здоров’язбережувальної компетентності педагога є синдром професійного 

вигорання, який проявляється через: емоційне виснаження; цинічне ставлення 

до професії; зниження ефективності праці. Безпечне освітнє середовище 

мінімізує ці ризики шляхом: підтримки; відкритого діалогу; розвитку культури 

взаємодопомоги; визнання професійних досягнень. 

Великою у цьому процесі є роль адміністрації закладу освіти. 

Керівництво закладу має: формувати культуру здоров’язбереження; створювати 

систему внутрішньої підтримки; впроваджувати програми професійного 

розвитку; забезпечувати психологічну безпеку педагогів. Управлінська позиція 

безпосередньо впливає на якість середовища та рівень професійного 

благополуччя працівників [9, с. 340–345; 10, с. 235–239; 13, с. 27–34]. 

Інтеграція здоров’язбережувальних технологій в освітній процес 

залежить від сформованої здоров’язбережувальної компетентності педагога, 

який: раціонально організовує навчальне навантаження учнів; використовує 

активні методи навчання; враховує вікові та психофізіологічні особливості 

здобувачів освіти; формує в учнів культуру здоров’я власним прикладом. 

Безпечне середовище створює умови для впровадження таких технологій без 

перевантаження самого педагога [2, с. 7–14; 4, с. 150–155; 7, с. 298–302]. 

Таким чином, безпечне освітнє середовище є не лише умовою 

ефективного навчання, а й стратегічним фактором розвитку 

здоров’язбережувальної компетентності педагогічного працівника. Саме в 

умовах психологічної підтримки, організаційної стабільності та професійної 

взаємодії формується педагог, здатний: зберігати власне здоров’я; підтримувати 

здоров’я учнів; впроваджувати здоров’язбережувальні технології; створювати 

культуру безпеки в освітньому просторі. Отже, розвиток 
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здоров’язбережувальної компетентності педагога є результатом комплексної 

роботи закладу освіти та усвідомленої професійної позиції самого фахівця. 
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м. Глухів 

 

ЦИФРОВІ РЕСУРСИ ПСИХОЛОГІЧНОЇ ПІДТРИМКИ ПЕДАГОГІВ І 

БАТЬКІВ ДІТЕЙ ДОШКІЛЬНОГО ВІКУ У КРИЗОВИХ СИТУАЦІЯХ 
Сучасний етап розвитку суспільства характеризується зростанням 

кількості кризових ситуацій різного походження – соціальних, воєнних, 

епідеміологічних, економічних, що безпосередньо впливають на психічне та 

ментальне здоров’я дорослих і дітей. Особливо вразливою групою в цих умовах 

є діти дошкільного віку, психічний розвиток яких тісно пов’язаний зі станом 

найближчого соціального оточення – батьків та педагогів. Саме тому питання 

психологічної підтримки дорослих, які забезпечують догляд, виховання й 

навчання дошкільників, набуває стратегічного значення. У кризових умовах 

важливу роль у забезпеченні такої підтримки відіграють цифрові ресурси, що 

розширюють доступ до психологічної допомоги, підвищують її оперативність 

та адаптивність. 


