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Пояснювальна записка 
 

Ситуація невизначеності, мінливості, агресивності зовнішнього 
соціально-економічного середовища; зростаюча конкуренція на ринку 
освітніх послуг; низька мотивація педагогів до роботи, зумовлена насамперед 
відсутністю адекватної заробітної платні та системи стимулів щодо розвитку 
творчо-пошукової діяльності; зростаюча прагматичність батьківської 
громади стосовно вчителя – все це та багато інших факторів вимагають від 
сучасного менеджера освітнього закладу докладання величезних зусиль, 
професіоналізму, інноваційних змін в управлінській діяльності. 

Тож не дивно, що сьогодення висуває особливі вимоги до постаті 
менеджера освітнього закладу: всі чекають дива саме від нього. Все, що йому 
залишається, - це проявляти високий рівень компетентності, професіональної 
культури, управлінської майстерності та володіння управлінськими 
технологіями. На початку ХХ1-го століття старанності та відданості справі, 
що були основними ознаками успішного керівника ХХ-го століття, вже 
недостатньо. Зокрема, йдеться про якісно новий рівень професіоналізму, 
відповідно якісно нову професійну підготовку до менеджменту та створення 
сприятливих умов для становлення професіональної культури менеджера 
освітнього закладу. 

Треба прийняти за аксіому, що менеджмент – це наука, діяльність і 
мистецтво, поєднані найтоншими зв’язками між собою. Щоб робити щось 
якісно, треба знати, що і як робити, а головне – для чого та заради чого, лише 
потім можна проектувати, творити. 

В сучасній освіті виникає парадоксальна ситуація: керівник не має 
елементарних знань стосовно своїх функціональних обов’язків – 
компетенцій, про специфіку менеджменту в освітньому закладі дізнається з 
науково-методичної літератури самотужки, проте через відсутність часу та 
систематичності в цій справі все відбувається хаотично і поспіхом. 

Проблеми управління освітнім закладом, такі як: національний 
характер управління, недостатній розвиток зворотних зв’язків, недостатня 
адаптивність, гнучкість управління, низький рівень управління 
інноваційними процесами, свідчать про невідповідність між вимогами до 
якості результатів управлінської діяльності та реальним його станом.  

Сучасна освіта шукає шляхи розв’язання даних проблем, розробляючи 
нові дисципліни, які спроможні забезпечити становлення особистості як 
активного творця самого себе і активного та свідомого менеджера-
професіонала, здатного до інноваційної управлінської діяльності.. 

Для того, щоб особистість могла виявляти і розвивати свою активність, 
необхідно створити такі умови у навчально-виховному процесі, які б 
допомогли їй пізнати себе і реалізувати свої можливості в управлінській 
діяльності, вибрати і вибудувати власний світ цінностей, увійти в світ знань, 
оволодіти творчими способами розв’язання управлінських і життєвих 



проблем, відкрити рефлексивний світ власного "Я" і навчитися управляти 
ним. 

Метою вивчення дисципліни «Менеджмент в освіті» є залучення 
магістрантів до оволодіння компетенціями управлінської діяльності в 
освітньому закладі ; ознайомлення їх із стратегією та тактикою управління 
організацією та власним професійним вдосконаленням; надання їм знань 
щодо методології, методики та інструментарію управлінської діяльності 
менеджера освіти; формування у магістрантів знання понятійного апарату та 
технологій; вироблення практичних умінь аналізувати, проектувати і 
здійснювати самоуправління та управління освітнім закладом. 

 
Завдання дисципліни: 
– усвідомлення сутності управлінської діяльності менеджера; 
– розвиток потреби займатися управлінською діяльністю і 

усвідомлення її професійної та соціальної значущості; 
– розширення професійного та культурного кругозору; 
– поглиблення знань про принципи, способи, методи, типи, стилі 

управлінської діяльності менеджера; 
– оволодіння управлінськими компетенціями; 
– вироблення самодисципліни, організованості, навичок планомірної 

систематичної роботи; 
– вироблення індивідуального стилю управлінської діяльності. 
 
Специфіка дисципліни: «Менеджмент в освіті» є невід’ємною 

частиною підготовки магістрантів до управлінської діяльності в 
інноваційному навчальному закладі в умовах гуманізації сучасної освіти.  

Навчальна дисципліна «Менеджмент в освіті» є інтегрованим курсом, 
який базується на таких відомих обов’язкових, стандартних, академічних, 
гуманітарних та соціально-економічних навчальних дисциплінах вищої освіти 
як філософія, політологія, культурологія, психологія, педагогіка, біологія, 
валеологія, соціологія, менеджмент та ін., що також підкреслює їх 
нерозривний взаємозв’язок. 

 
Правила організації занять: 

А. Відвідування, підготовка й активність на заняттях 
1. Магістрант повинен усвідомити, що пропуск занять небажаний, бо 
відпрацювання матеріалу лише на теоретичному рівні не дозволить 
оволодіти ним на мотиваційному та операціональному рівнях. 
2. Непідготованість магістранта не дозволить йому повноцінно включитися 
в обговорення проблем заняття та в організацію взаємодії з 
одногрупниками. Саме тому магістранту важливо за запропонованим 
планом готуватися до всіх передбаченим цим планом видів робіт. 
3. Пасивна участь у занятті не дає ніяких результатів. Тільки активне 
включення магістранта в обговорення проблем заняття, проведення 
фрагментів взаємодії з одногрупниками дозволить йому оволодіти 



навчальним матеріалом і науково-дослідницькою діяльністю на трьох 
рівнях: мотиваційному, когнітивному та операціональному. 
Б. Загальні положення :  
1. При підготовці до заняття магістрант читає матеріал лекції і готується за 
планом до всіх запропонованих видів науково-пізнавальної діяльності. 
2. На самому занятті магістрант розмірковує, висловлюючи власні думки, 
аналізуючи вивчений матеріал, організовує взаємодію з групою. 
3. У спілкуванні, в організації взаємодії з групою магістрант демонструє 
науковий підхід до проблеми, що обговорюється, своє зацікавлення, вміє 
формулювати власну думку, слухати інших, проявляти толерантність до 
них, проводити наукові дослідження. 

Вимоги поставленні в межах дисципліни: 
Відвідання лекційного курсу і конспектування лекцій. Активна участь 

у проведенні занять. Самостійне опрацювання запропонованих до занять 
інформаційних джерел, виконання завдань, передбачених планом. Виконання 
індивідуальних завдань творчого характеру. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

ПРОГРАМА ДИСЦИПЛІНИ 
«МЕНЕДЖМЕНТ В ОСВІТІ» 

 
Програма для магістрантів 

Опис предмета базового навчального курсу 
 

семестр креди
ти 

ЕСТS 

загальна 
кількість 
годин 

аудитор
них 

годин на 
тиждень 

лекції 
(год.) 

лабораторні 
(практичні) 
семінарські

самостій
на 

робота 
(год.) 

індивіду
альна 
робота 
(год.) 

кількість 
змістовних 
модулів 

види 
підсумков

ого 
контролю

12 2 72  10 20 42  5 залік 
разом 2 72  10 20 42  5 залік 

 
Назви змістовних модулів 

кількість годин за видами занять 
у тому числі 

НАЗВА ЗМІСТОВНОГО МОДУЛЯ, 
№ теми разом 

годин лекції практичні, 
лаборат. 
роботи 

самості
йна 

робота 

індивід. 
робота 

 
1. Стратегічний менеджмент 14 2 4 8  
2. Структури управління  14 2 4 8  
3. Менеджер освіти ХХ1 століття 14 2 4 8  
4. Мотивація праці освітян 15 2 4 9  
5. Лідерство в менеджменті 15 2 4 9  

всього за модуль 72 10 20 42  
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Вид. 2-ге доповнене. – К.: Освіта України, 2005. – 236с. 

4. Мармаза О.І. Менеджмент в освіті: секрети успішного управління. – Х.: 
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посібник. – К.: Освіта України, 2009. – 192с.  

6. Пікельна В.С. Управління школою. У 2 ч. – Х.: Вид. гр. "Основа", 2004. 
– Ч. 1, 2 – 112с. 

7. Рэнди Гейдж 7 духовных законов вашего процветания. /Пер. с англ. – 
СПб.: Издательство "ДИЛЯ", 2004. – 96с. 

8. Сухомлинський В.О. Павлиська середня школа //Вибр. твори: В 5-ти т. 
– Т.4. – К.: Рад. школа, 1977. – С. 7-392. 

9. Сухомлинський В.О. Розмова з молодим директором //Вибр. твори: В 
5-ти т. – Т.5. – К.: Рад. школа, 1977. – С. 576-598.  
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Шк. світ, 2008. – 128с. 

11. Чотири тактики педагогічної підтримки дитини / Упоряд.: А. Русаков, 
Н.Касіцина. – К.: Вид. дім "Шк. світ": Вид. Л.Галіцина, 2006 – 128с. 

12. Шегда А.В. Менеджмент: Підручник. – К.: Знання, 2004. – 687с. 
13. Щуркова Н.Е. Прикладная педагогика воспитания: учебное пособие. – 

СПб: Питер, 2005. – 366. 
14. Як зробити школу успішною: практичні кроки / Упоряд. В.Зоц. - 

К: Шк. світ, 2007. – 128с. 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

ЗМІСТ ДИСЦИПЛІНИ  
«МЕНЕДЖМЕНТ В ОСВІТІ» 

 
Модуль 1 

Стратегічний менеджмент 
 

ТЕМА 1. Стратегічний менеджмент в освіті 
 

Освітній менеджмент, його сутність. Функції управління, їхній зміст. 
Характеристика загальних функцій управління. Управлінський цикл: аналіз 
(діагностика), планування (проектування), організація (координування), 
контроль (оцінювання), регулювання (корекція). Складові освітнього 
процесу. 

Закони менеджменту. Стратегія менеджменту. Стратегічне управління, 
його ознаки. Переваги стратегічного управління над оперативним. 
Компоненти стратегічного управління. Основні етапи стратегічного 
планування діяльності освітньої організації. Етапи стратегічного управління 
освітнім закладом. 

Інноваційні підходи до менеджменту в освіті. Масштабні освітні 
інновації. Локальні освітні інновації. Управлінські інновації. Закономірності 
інноваційного освітнього менеджменту. Принципи. Структура інноваційного 
менеджменту. Моделі управління освітнім закладом. 

Опорні поняття: освітній менеджмент, функції управління, 
компетенції менеджера, управлінський цикл, стратегія, стратегічний 
менеджмент, інноваційний менеджмент. 

Теми рефератів: 
1. Освітня організація 
2. Основні закони менеджменту 
3. Сутність і переваги стратегічного управління 
Теми магістерських робіт: 
1. Інноваційний освітній менеджмент 
2. Ефективність стратегічного планування діяльності освітнього 

закладу 
3. Освітньо-організаційні моделі управління освітнім закладом 
 

Література: 
1. Галіцина Л.В. Керівник: мистецтво стратегії і тактики /Людмила Галіцина. 

– К.: Шк. світ, 2010. – С. 6-21. 
2. Демчук В.С. Основи освітнього менеджменту. – К.: Ленвіт, 2007. – С. 7-35. 
3. Мармаза О.І. Інноваційні підходи до управління навчальним закладом. – 
Х.: Видав. гр. "Основа", 2004. – С. 45-57. 

4. Сухомлинський В.О. Розмова з молодим директором //Вибр. твори: В 5-ти   
т. – Т.4. – К.: Рад. школа, 1977. – С. 394-425.  



5. Яцура В.В., Жук О.П. Менеджмент: Навчальний посібник. – Львів: 
Видавничий центр ЛНУ імені Івана Франка, 2008. – С. 83-114.       . 

Додаткова література: 
1. Даниленко Л. Менеджмент інновацій в освіті. – К.: Шк. світ, 2007.   
2. Коломінський Н.Л. Психологія менеджменту в освіті: Соціально-

психологічний аспект: Монографія. – К., 2000. – 286с. 
3. Крижко В.В. Теорія та практика менеджменту в освіті: Навч. посібник. – 

Львів: Видавничий центр ЛНУ імені Івана Франка, 2008. – С. 30-39; 124-
144. 

4. Мармаза О.І. Менеджмент в освіті: секрети успішного управління. – Х.: 
Видав. гр. "Основа", 2005. – С. 6-105. 

5. Мороз І.В. Менеджмент і маркетинг освіти: навчально-методичний 
посібник. – К.: Освіта України, 2009. – С. 15-25. 

6. Пікельна В.С. Управління школою. У 2 ч. – Х.: Вид. гр.. "Основа", 2004. – 
Ч. 1. – С. 62-86. 

7. Рэнди Гейдж 7 духовных законов вашего процветания. /Пер. с англ. – 
СПб.: Издательство "ДИЛЯ", 2004. – С. 15-33. 

8. Сухомлинський В.О. Павлиська середня школа //Вибр. твори: В 5-ти т. – 
Т.4. – К.: Рад. школа, 1977. – С. 31-88.  

9. Шегда А.В. Менеджмент: Підручник. – К.: Знання, 2004. – С. 76-82; 542-
618. 

10.  Хочу бути успішним керівником / упоряд.: Л.Галіцина, О.Коба. – К.: Шк. 
світ, 2008. – 128с. 

11. Чотири тактики педагогічної підтримки дитини / Упоряд.: А.Русаков, 
Н.Касіцина. – К.: Вид. дім "Шк. світ": Вид. Л.Галіцина, 2006 – 128с. 

12. Щуркова Н.Е. Прикладная педагогика воспитания: учебное пособие. – 
СПб: Питер, 2005. – 366. 

13. Як зробити школу успішною: практичні кроки / Упоряд. В.Зоц. - 
К: Шк. світ, 2007. – 128с. 

 
Практичне заняття №1 

Тема: Менеджер-професіонал, його сутність і функції  
 

I. Діагностичний практикум 
Продіагностуйте себе: 
 Проробіть тест „Чи вмієте Ви впливати на інших”, результати випишіть у 
зошит за зразком: назва, кількість балів, характеристика. Підберіть із 
психолого-педагогічної літератури тест, який визначає професіоналізм 
особистості. Оформіть його на листах А-4 за алгоритмом: назва тесту, зміст, 
дешифратор, джерело. (українською мовою). Приготуйтеся провести 
тестування в групі. 

II. Обговорення теоретичних питань 
Підготуйтеся до обговорення теоретичних питань: 
 Опрацюйте запропоновану літературу і підготуйтеся провести бесіду з 
групою з питань: 



1) Вплив менеджера-професіонала на гармонійний розвиток кожного в 
організації. 

2) Менеджер-професіонал, його сутність. 
3) Характеристика управлінських функцій менеджера-професіонала. 

III. Педагогічний практикум 
Виконайте наступні завдання: 

  Випишіть із творів А.С. Макаренка, В.О. Сухомлинського, збірки 
„Слово про вчителя” та ін. думки відомих людей про роль 
професіонала в розвитку особистості та суспільства, про його 
особистісні якості. 

 Проаналізуйте вплив професіоналів на Ваше особистісне зростання. 
Викладіть свої думки в міні-творі „Мій ідеал професіонала”. 

 За допомогою графічних символів зобразіть своє уявлення про ідеал 
менеджера-професіонала та рівень своєї готовності до управлінської 
діяльності. 

IV. Опрацювання літератури 
Опрацюйте літературу і в зошит випишіть: 
 Визначення опорних понять: антропологічний підхід, керівництво, 
управління, менеджмент, менеджер-професіонал, фасилітатор, 
едхократ, професіоналізм; думки, які Вам запали до серця або здалися 
слушними. 

Література 
1. Аксенова Л.В. Семейная энциклопедия: психологические тесты. 400. – 

Донецк: ООО ПКФ „БАО”, 2004. – С.381-383. 
2. Гузій Н.В. Педагогічний професіоналізм: Історико-методологічні та 

теоретичні аспекти: Монографія. – К.: НПУ ім.. М.П.Драгоманова, 
2004. – 243 с. 

3. Демчук В.С. Основи освітнього менеджменту. – К.: Ленвіт, 2007. – С. 
7-35. 

4. Кашеварова А. Роли Учителя: тьютор и фасилитатор // Школьный 
психолог: Прилож. к газ. „Первое сент.”. – 2007. – №1. – С.42-43. 

5. Кузьмінський А.І., Омеляненко В.Л. Педагогіка: Підручник. – К.: 
Знання – Прес, 2003. – С.15-25. 

6. Маркова А.К. Психологические критерии и степени профессионализма 
учителя // Педагогіка. – №6. – 1995. – С.55-63. 

7. Мармаза О.І. Інноваційні підходи до управління навчальним закладом. 
– Х.: Видав. гр. "Основа", 2004. – С. 45-57. 

8. Музиченко Ю. Професійна мобільність учителя в умовах формування 
загальноєвропейського освітнього простору // Шлях освіти. – 2007. – 
№3. – С.17-21. 

9. Педагогіка: Навчальний посібник / В.М. Галузяк, М.І. Сметанський, 
В.І. Шахов, – 2-ге вид., випр. і доп. – Вінниця: „Книга – Вега”, 2003. – 
С.78-81. 

10. Петруніна Я. На перший-другий розрахуватися! // Шкільний світ. – 
2007. – №36. – С.9-10. 



11. Програма експерименту „Школа життєтворчості особистості” 
(Компетентнісний підхід в освіті) Із досвіду роботи закладів освіти м. 
Коростеня, Житомирська область // Школа. Інформаційно-методичний 
журнал. – 2006. – №12. – С. 8-14. 

12. Резниченко М.А. Учитель школы: возможности профессионального 
роста // Начальная школа. – 2006. – №11. – С.25-30. 

13. Руденський Є. Соціально-психологічні деформації особистості 
вчителя // Директор школи. Україна. – 2006. – №3. – С.39-44. 

14. Руднева Т.И. Личность педагога в современном образовательном 
пространстве // Мир психологии. – 2004. – №4. – С.193-199. 

15. Синенко В.Я. Професіоналізм учителя // Педагогіка. – №5. – 1999. – 
С.45-51. 

16. Скрипник М. Мистецтво бути педагогом: Зб. тренінг. занять. – К.: Вид. 
дім „Шкіл. світ”: Вид. Л.Галіцина, 2006. – 112 с. 

17. Сухомлинський В.О. Розмова з молодим директором //Вибр. твори: В 
5-ти   т. – Т.4. – К.: Рад. школа, 1977. – С. 394-425.  

18. Тюріна Т. Духовна педагогіка: Витоки, сутність і перспективи 
розвитку. Монографія. – Львів: СПОЛОМ, 2005. – 276 с. 

19. Як зробити школу успішною: Практ. кроки / Упоряд. В.Зоц. – К.: Вид. 
дім „Шкіл. світ”: Вид. Л.Галіцина. – 2007. – С. 31-36.  

20. Якубовский М.А. Експериментальне дослідження синдрому 
професійного вигоряння вчителя // Педагогіка і психологія 
професійної освіти. – 2003. – №6. – С.67-76. 

21. Яцура В.В., Жук О.П. Менеджмент: Навчальний посібник. – Львів: 
Видавничий центр ЛНУ імені Івана Франка, 2008. – С.83-114. 

Практичне заняття №2 
Тема: Духовна культура менеджера як компонент його професіональної 

культури 
 

І. Діагностичний практикум 
Продіагностуйте себе:  
Проробіть тест „Чи живете ви в злагоді з собою?”, результати випишіть у 
зошит за зразком: назва, кількість балів, характеристика. Підберіть із 
психолого-педагогічної літератури тест, який виявляє духовну культуру 
особистості. Оформіть його на листах А-4 за алгоритмом: назва тесту, зміст, 
дешифратор, джерело (пишіть українською мовою). Підготуйтеся провести 
тестування в групі. 

ІІ. Обговорення теоретичних питань 
Підготуйтеся до обговорення теоретичних питань:  
Опрацюйте літературу та підготуйтеся провести бесіду з групою з 
питань: 

1) Вплив духовної культури менеджера на розвиток організації. 
2) Сутність і компоненти духовної культури менеджера. 
3) Значення серця в духовному житті особистості. 



 
ІІІ. Педагогічний практикум 

Виконайте наступні завдання: 
 Познайомтеся з точкою зору деяких представників франкфуртської 

школи: „… у вихованні не може бути зовні заданої мети, індивід має 
створювати сам себе, керуючись імпульсами свого внутрішнього 
„Я” ”. Чи згодні Ви з нею? Аргументуйте свою відповідь. 

 Що Ви відповісте К.Д.Ушинському, який писав: „… довіряючи 
вихованню чисті і вразливі душі дітей, довіряючи для того, щоб 
воно провело в них перші й тому найбільш глибокі риси, ми маємо 
повне право запитати у вихователя, яку мету він переслідуватиме в 
своїй діяльності, й очікувати на це питання якісну й категоричну 
відповідь”. 

 За допомогою графічних символів зобразіть своє уявлення про духовну 
культуру менеджера та рівень власної духовної культури. 

 
ІV. Опрацювання літератури 

Опрацюйте літературу й у зошит випишіть: 
 Визначення опорних понять: духовні цінності, духовні почуття 
особистості, духовна культура, духовна культура особистості, духовна 
культура менеджера, особистість; думки та інформацію, що Вам запали 
до серця чи здалися слушними. 

Література 
1. Артамонова Е.И. Теоретико-методологические основы развития 

духовной культы учителя // Педагогическое образование и наука. – 
2005. – №5. – С.4-8. 
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школа. – 2003. – №5  – С. 17-19. 
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розгортання // Новий колегіум. – 2007. – №5. – С. 76-79. 
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духовності людини / Педагогіка і психологія. – 1995. – №3. – С. 3-11. 

5. Корнетов Г.Б. Парадигма педагогики поддержки // Школьные 
технологии. – 2006. – №2. – С. 39-47. 

6. Корякина Н.А. Духовная культура учителя: подходы, проблемы, 
находки / Мир образования – образование в мире. – 2004. – №1 – С.149-
152. 

7. Кушнір В. Духовність в особистості вчителя // Соціальна психологія. – 
2007. – №4. – С. 124-141. 

8. Мартишина Н.В. Ценностный компонент творческого потенциала 
личности педагога // Педагогика. – 2006. – №3. – С. 48-57. 

9. Репетій С. Духовний розвиток особистості вчителя мистецьких 
дисциплін // Педагогіка і психологія професійної освіти. – 2006. – №1. 
– С. 154-164. 

10. Тесты, тесты, тесты… / Сост. О.Кулакова; Предисл. М.Мацковского. – 



М.: Мол. гвардия, 1990. – С. 125-127. 
11. Ушинський К.Д. Изб. произв.: В 4-х т. – Т. 4. – Кн. 1. – М., 1946. – С.15. 
12. Юркевич П. Серце і його значення в духовному житті людини / 

Основа. – 1993. – №25. – С. 162-165. 
 
 
 

Модуль 2 
Структури управління 

 
ТЕМА 2 Сучасні структури управління освітнім закладом 
 
Поняття "організація". Роль менеджера, його соціальне призначення. 

Потреби людей в організації. Спільні риси організацій, вимоги до них. 
Ознаки організації як спільноти. Закони функціонування та розвитку 
організації. Типи організацій: традиційні, едхократичні, партисипативні. 
Формальна і неформальна структури організації. 

Освітня організація, її основні елементи. Основні специфічні риси 
освітньої організації, які визначають напрямки менеджменту. Місія освітніх 
організацій. Об’єкти управління. Специфіка результатів діяльності освітніх 
організацій. 

Структура управління організацією. Принципи формування 
організаційної структури управління. Типи організаційної структури 
управління: лінійна, функціональна, лінійно-функціональна, дивізіональна, 
адаптивна, проектно-цільова, державно-громадська, сегментна (секторна), 
колегіальна, матрична, модульна. 

Опорні поняття: організація, типи організацій, освітня організація, 
місія, об’єкт управління, типи організаційної структури управління, 
результат діяльності освітньої організації. 

Теми рефератів: 
1. Організаційні структури освітнього закладу 
2. Типи організаційних структур управління 
3. Структурування повноважень і відповідальності 
Теми магістерських робіт: 
1. Дослідження організаційних структур освітнього закладу 
2. Умови вдосконалення організаційних структур освітнього закладу 
3. Ефективність стратегічного управління освітнім закладом 
 

Література: 
1. Галіцина Л.В. Керівник: мистецтво стратегії і тактики /Людмила Галіцина. 

– К.: Шк. світ, 2010. – С. 74-83. 
2. Демчук В.С. Основи освітнього менеджменту. – К.: Ленвіт, 2007. – С. 71-
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Х.: Видав. гр. "Основа", 2004. – С. 6-30. 



4. Сухомлинський В.О. Розмова з молодим директором //Вибр. твори: В 5-ти   
т. – Т.4. – К.: Рад. школа, 1977. – С. 426-464.  

5. Яцура В.В., Жук О.П. Менеджмент: Навчальний посібник. – Львів: 
Видавничий центр ЛНУ імені Івана Франка, 2008. – С. 141-195.       . 
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психологічний аспект: Монографія. – К., 2000. – 286с. 
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145-155. 

4. Мармаза О.І. Менеджмент в освіті: секрети успішного управління. – Х.: 
Видав. гр. "Основа", 2005. – С. 6-105. 
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6. Пікельна В.С. Управління школою. У 2 ч. – Х.: Вид. гр. "Основа", 2004. 
– Ч. 1. – С. 87-108. 

7. Рэнди Гейдж 7 духовных законов вашего процветания. /Пер. с англ. – 
СПб.: Издательство "ДИЛЯ", 2004. – С. 34-37. 
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9. Шегда А.В. Менеджмент: Підручник. – К.: Знання, 2004. – С. 401-455. 
10. Хочу бути успішним керівником / упоряд.: Л.Галіцина, О.Коба. – К.: 

Шк. світ, 2008. – 128с. 
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Н.Касіцина. – К.: Вид. дім "Шк. світ": Вид. Л.Галіцина, 2006 – 128с. 
12. Щуркова Н.Е. Прикладная педагогика воспитания: учебное пособие. – 

СПб: Питер, 2005. – 366с. 
13. Як зробити школу успішною: практичні кроки / Упоряд. В.Зоц. - 

К: Шк. світ, 2007. – 128с. 

Практичне заняття №3 
Тема: Психологічна та психічна культури менеджера як компоненти 

його професіональної культури 
 

І. Діагностичний практикум 
Продіагностуйте себе:  
Проробіть тест „Мистецтво читати людей”, результати запишіть у зошит за 
зразком: назва, кількість балів, характеристика. Підберіть із психолого-
педагогічної літератури тест, який виявляє психологічну чи психічну 
культуру особистості. Оформіть його на листах А-4 за алгоритмом: назва 
тесту, зміст, дешифратор, джерело (пишіть українською мовою). 
Підготуйтеся до проведення тестування в групі. 
 
 



ІІ. Обговорення теоретичних питань 
Підготуйтеся до обговорення теоретичних питань:  
Опрацюйте літературу та приготуйтеся провести бесіду з групою з питань: 

1) Психологічна культура менеджера, як умова створення 
сприятливого психічного клімату в освітній організації. 

2) Кожен менеджер – психолог. 
3) Вплив психічної культури менеджера на його особистість. 
 
 

ІІІ. Педагогічний практикум 
Виконайте наступні завдання: 

 Познайомтеся з ситуацією: Вчитель першої вальдорфської школи 
розповів теоретику вальдорфської педагогіки Рудольфу Штайнеру про 
хлопчика, непосидючість і хвороблива балакучість котрого заважали 
йому навчатися… Як Ви думаєте, що Р.Штайнер порадив учителю?” 
Обґрунтуйте з позиції менеджера свою думку. 

 Познайомтеся з цим висловом: „Без пізнання сутності поглядів 
народу на красу, його моральних та естетичних норм, ідеалів 
доброчинності та людинолюбства проведення найрозкішніших 
„вечорниць”, „маївок” чи виставок писанок і конкурсів вертепів 
залишається лише модним тимчасовим явищем, заходом для 
звітності, який мало цікавить сучасну молоду людину і здатен хіба 
що відштовхнути її від національно-культурного джерела”. 

 Якою є ваша думка з цього приводу? Аргументуйте її. 
 За допомогою графічних символів зобразіть своє уявлення про 

психологічну та психічну культури менеджера та рівень власної 
психологічної та психічної культури. 

ІV. Опрацювання літератури 
Опрацюйте літературу і в зошит випишіть: 
 Визначення опорних понять: психологічні, психологічна культура, 
психічні, психічна культура, психічні цінності, психолог, естетичний; 
думки та інформацію, що Вам запали до серця чи здалися слушними. 
 

Література 
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5. Левченко А. У лабораторії виховання почуттів (з досвіду роботи 

учителя року - 2005 - викладача музики) // Освіта. – 2005. – №21-22. – 
С. 8-9. 



6. Николаева М.В. Профессиональное саморазвитие учителя начальных 
классов в эмоциональной сфере // Начальная школа: Плюс до и после. – 
2006. – №2. – С. 9-14. 
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10. Практична педагогіка / За ред. Красовицького М.Ю. – К., 2000. – С. 36-
38. 

11. Проскура Т. Діагностика психологічної компетентності та професійної 
діяльності педагога// Психолог: Додаток до газ. „Шкільн. світ”. – 2007. 
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14. Стрельніков В.Ю. Моделі „Ефективного вчителя” у педагогіці Заходу / 
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Лабораторне заняття № 1 
Тема: Організаторські та вольові якості менеджера освіти 

 
І. Діагностичний практикум 

Продіагностуйте себе: 
 Виконайте тест „Чи вмієте Ви приймати рішення?”, результати випишіть у 
зошит за зразком: назва, кількість балів, характеристика. Підберіть із 
психолого-педагогічної літератури тест, який виявляє організаторські та 
вольові якості особистості. Оформіть його на листах А-4 за алгоритмом: 
назва тесту, зміст, дешифратор, джерело (пишіть українською мовою). 
Підготуйтеся до проведення тестування в групі. 

11. Мисленнєва гімнастика 
Допишіть фрази: 

 Хто боїться оцінок, той … 
 Стратегія – це … 

Обґрунтуйте свою думку. 
 



ІІI. Обговорення теоретичних питань 
Підготуйтесь до обговорення теоретичних питань:  
Опрацюйте літературу та підготуйтеся провести бесіду з групою з 
питань: 

1) Вплив організаторських якостей менеджера на життєдіяльність 
організації. 

2) Сила волі і самосвідомість менеджера в рішенні повсякденних 
життєвих проблем в організації. 

3) Працездатність і потреба в самовдосконаленні як фактори 
професіоналізму менеджера. 

 
ІV. Педагогічний практикум 

Виконайте наступні завдання: 
 Ознайомтеся з  думкою В. Гюго: „Праця породжує мудрість і 

чистоту” Як Ви розумієте, про яку мудрість і чистоту йде мова? 
 Поміркуйте: життя без праці Д. Рескін назвав злодійством, а 

працю без мистецтва – варварством. Як Ви вважаєте, чому? 
Аргументуйте свою думку. 

 За допомогою графічних символів зобразіть своє уявлення про 
організаторські та вольові якості менеджера. 

V. Опрацювання літератури 
Опрацюйте літературу і в зошит випишіть: 
 Вислови відомих людей про організаторські та вольові якості особистості; 
думки та інформацію, котрі запали Вам до серця чи здалися слушними. 
 

Література 
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школою: Науково-методичний журнал. – 2006. – №14. – С. 2-9. 
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Модуль 3 

Менеджер освіти ХХ1 століття  
 

ТЕМА 3 Компетентність менеджера освіти ХХ1 століття 
 

Зміст компетенцій менеджера освіти. Сучасні тенденції в управлінні. 
Фактори управління сучасною організацією. Двосторонність управління. 
Функціональні обов’язки менеджера освіти. 

Місія менеджера освіти. Загальна типологія менеджерів. 
Характеристики типів менеджерів. Стиль менеджменту, його ознаки. Основні 
стилі менеджменту. Індивідуальні стилі менеджменту. Фактори впливу на 
визначення стилю менеджменту. 

Компетентність сучасного менеджера освіти. Складові компетентності 
менеджера. Посадові вимоги до менеджера освіти: кваліфікаційні, соціально-
психологічні, професійні. Професіоналізм, його складові: професіональна 
культура, управлінська майстерність, володіння управлінськими 
технологіями. Модель сучасного менеджера-професіонала в освіті. 

Специфіка управління персоналом освітнього закладу. Командний 
менеджмент як інноваційна форма управління. Склад конкурентноздатної 
управлінської команди освітнього закладу. Ознаки ефективної команди. 
Складові ефективної командної діяльності. Зміст управління персоналом. 
Управління якістю діяльності освітнього закладу. Компоненти якості 
діяльності. Структура забезпечення якості діяльності освітнього закладу. 
Маркетингова діяльність менеджера освітнього закладу. Основні напрямки 
діяльності менеджера в межах освітнього маркетингу. 

Опорні поняття: функція, функціональні обов’язки, компетенції, 
компетентність, стиль менеджменту, персонал, командний менеджмент. 

Теми рефератів: 
1. Стилі менеджменту 
2. Модель сучасного менеджера освіти 



3. Компетенції менеджера освіти 
Теми магістерських робіт: 
1. Управління менеджером власною поведінкою 
2. Самоуправління та самовдосконалення менеджера 
3. Дослідження придатності людини до управлінської діяльності 
 

Література: 
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70. 
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Х.: Видав. гр. "Основа", 2004. – С. 31-44. 
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т. – Т.4. – К.: Рад. школа, 1977. – С. 465-490.  

5. Яцура В.В., Жук О.П. Менеджмент: Навчальний посібник. – Львів: 
Видавничий центр ЛНУ імені Івана Франка, 2008. – С. 6-82. 

 
Додаткова література: 

1. Даниленко Л. Менеджмент інновацій в освіті. – К.: Шк. світ, 2007.   
2. Коломінський Н.Л. Психологія менеджменту в освіті: Соціально-
психологічний аспект: Монографія. – К., 2000. – 286с. 

3. Крижко В.В. Теорія та практика менеджменту в освіті: Навч. посібник. – 
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157. 
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Видав. гр. "Основа", 2005. – С. 6-105. 

5. Рэнди Гейдж 7 духовных законов вашего процветания. /Пер. с англ. – 
СПб.: Издательство "ДИЛЯ", 2004. – С. 48-62. 

6. Мороз І.В. Менеджмент і маркетинг освіти: навчально-методичний 
посібник. – К.: Освіта України, 2009. – С. 49-57. 

7. Пікельна В.С. Управління школою. У 2 ч. – Х.: Вид. гр.. "Основа", 2004. – 
Ч. 2. – С. 4-75. 

8. Сухомлинський В.О. Павлиська середня школа //Вибр. твори: В 5-ти т. – 
Т.4. – К.: Рад. школа, 1977. – С. 125-144.  

9. Шегда А.В. Менеджмент: Підручник. – К.: Знання, 2004. – С. 186-195. 

Практичне заняття №4 
Тема: Валеологічна та екологічна культури менеджера як основа його 

життєдіяльності 
 

І. Діагностичний практикум 
Продіагностуйте себе:  
Проробіть тест „Як Ви ставитеся до свого здоров’я?”, результати запишіть 
у зошит за зразком: назва, кількість балів, характеристика. Підберіть із 



психолого-педагогічної літератури тест, який виявляє валеологічну 
культуру особистості. Оформіть його на листах А-4 за алгоритмом: назва 
тесту, зміст, дешифратор, джерело (пишіть українською мовою). 
Підготуйтеся до проведення тестування в групі. 

ІІ. Обговорення теоретичних питань 
Підготуйтеся до обговорення теоретичних питань: 
 Опрацюйте літературу та підготуйтеся провести бесіду з групою з 
питань: 

1) Вплив валеологічної культури менеджера на його життєвий простір. 
2) Валеологічна культура, її сутність. 
3) Вплив екологічної культури менеджера на освітнє середовище. 

ІІІ. Педагогічний практикум 
Виконайте наступні завдання: 

 Ознайомтеся з висловом: „Діти як квіти: полий і ростимуть”. 
Подумайте, будь-ласка, чи так це? Мотивуйте свою відповідь. 

 Поміркуйте: куріння цигарок – це єдина причина смерті, якій можна 
запобігти в нашому суспільстві. Чому ж люди все одно палять? 

 За допомогою графічних символів зобразіть своє уявлення про 
валеологічну культуру менеджера та рівень власної валеологічної 
культури. 

ІV. Опрацювання літератури 
Опрацюйте літературу і в зошит випишіть: 
 Визначення опорних понять: валеологічна культура, здоров’я, життєве 
середовище, здоровий спосіб життя, екологічна культура, природне 
середовище, освітнє середовище; думки та інформацію, котрі Вам запали до 
серця чи здалися слушними. 
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Лабораторне заняття №2 
Тема: Економічна та політична культури особистості як компоненти її 

загальної культури 
 

І. Діагностичний практикум 
Продіагностуйте себе: 
 Виконайте тест „Чи достатньо ти активний?”, результати запишіть у зошит 
за зразком: назва, кількість балів, характеристика. Підберіть із психолого-
педагогічної літератури тест, який виявляє економічну культуру 



особистості. Оформіть його на листах А-4 за алгоритмом: назва тесту, зміст, 
дешифратор, джерело (пишіть українською мовою). Підготуйтеся до 
проведення тестування в групі. 

11. Мисленнєва гімнастика 
Допишіть фрази: 

 Без власної стратегії … 
 Управлінська самоорганізація – це … 

Обґрунтуйте свою думку. 
ІІI. Обговорення теоретичних питань 

Підготуйтеся до обговорення теоретичних питань:  
Опрацюйте літературу та підготуйтеся провести бесіду з групою з питань: 

1) Вплив політичної культури менеджера на гармонійний розвиток 
його особистості. 

2) Економічна культура менеджера, її сутність. 
3) Вплив політичної та економічної культур менеджера на 

життєдіяльність його організації. 
ІV. Педагогічний практикум 

Виконайте наступні завдання: 
 Продовжіть, будь ласка, думку: „На мій погляд, немає вищого 

покликання, як …”. 
 Поміркуйте: що є найкращою втіхою, найбільшою радістю у Вашому 

житті? Поясніть, будь ласка, чому? 
 За допомогою графічних символів зобразіть своє уявлення про 

економічну культуру менеджера та рівень власної економічної 
культури. 

V. Опрацювання літератури 
Опрацюйте літературу і в зошит випишіть: 
 Визначення опорних понять: економічна культура, економіка, бюджет, 
НОП, політична культура, політика, громадянська активність, 
політична свідомість, поміркованість, самодостатність; думки та 
інформацію, котрі Вам запали до серця чи здалися слушними. 
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Модуль 4 
Мотивація праці освітян 

 
ТЕМА 4 Мотивація праці в менеджменті освіти 

 
Мотив і мотивація, їхня сутність. Види мотивів: внутрішні та зовнішні. 

Стійкі та ситуативні фактори мотивації. Стимули. Стимулювання діяльності. 
Система стимулювання, її блоки. Мотиваційне управління, його зміст. 

Теорії мотивації: змістовні, процесуальні. Теорії мотивації Маслоу, Ф. 
Герцберга, Врума, Л. Портера, Е. Лоулера. Мотивація як рушійна сила 
професійної діяльності освітян та розвитку організації. 

Потреби особистості, позитивна їх мотивація. Чинники позитивної 
мотивації. Фактори досягнення успіху. Фактори, які впливають на 
задоволеність роботою. Основні критерії мотивуючої організації праці. 
Педагогічні правила стимулювання  праці. Види мотивації менеджерів.  

Опорні поняття: мотив, мотивація, теорія мотивації, потреба, стимул, 
стимулювання, мотиваційне управління. 

Теми рефератів: 
1. Мотиви управлінської діяльності 
2. Фактори мотивації діяльності членів освітньої організації 
3. Мотивація роботи освітян 
Теми магістерських робіт: 
1. Оптимізація соціально-психічного клімату в освітній організації 
2. Дослідження психічної готовності менеджера до управлінської 

діяльності 
3. Дослідження ефективності технології партнерства у взаємодії 
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Лабораторне заняття №3 
Тема: Особистісні якості та моральність менеджера-професіонала 

  
І. Діагностичний практикум 

Продіагностуйте себе: 
 Виконайте тест „Який у Вас психологічний тип?”, результати запишіть у 
зошит за зразком: назва, кількість балів, характеристика. Підберіть із 
психолого-педагогічної літератури тест, який виявляє особистісні якості. 
Оформіть його на листах А-4 за алгоритмом: назва тесту, зміст, дешифратор, 
джерело (пишіть українською мовою). Підготуйтеся до проведення 
тестування в групі 

II. Мисленнєва гімнастика 
 Допишіть фрази: 

 Мандрівник не застряє і йде з гори на гору. На відміну від 
кар’єриста, який … 

 Ми змінюємо себе загалом з однієї з двох причин – … 
Обґрунтуйте свою думку. 
 



ІІI. Обговорення теоретичних питань 
Підготуйтеся до обговорення теоретичних питань: 
 Опрацюйте літературу та підготуйтеся провести бесіду з групою з 
питань: 

1) Вплив особистісних якостей менеджера на його управлінську 
діяльність. 

2) Моральність як системотвірний компонент особистісної культури 
менеджера-професіонала. 

3) Якості високодуховної особистості. 
 

ІV. Педагогічний практикум 
Виконайте наступні завдання: 

 Ознайомтеся з думкою Б. Шоу: „Єдина людина, яка поводиться 
розумно, — це мій кравець. Він  знімає з мене мірку щоразу як я до 
нього приходжу. А інші люди мають мою стару мірку і гадають, що 
вона підходить мені завжди”. Як Ви гадаєте, чи правий Б. Шоу? 
Поясніть свою думку. 

 Поміркуйте: чеське прислів’я каже – "якщо ти сам, думай про свої 
помилки. Якщо ти в товаристві, не говори про помилки інших". 
Чому треба думати про свої помилки і в товаристві не говорити про 
помилки інших? 

 За допомогою графічних символів зобразіть своє уявлення про риси 
характеру менеджера, які впливають на його особистісну культуру. 

V. Опрацювання літератури 
Опрацюйте літературу і в зошит випишіть: 
 Визначення опорних понять: якість особистості, мораль, моральний, 
характер, риса характеру, людина звички, людина волі, людина моральна, 
людина нормальна; думки та інформацію, котрі Вам запали до серця чи 
здалися слушними. 
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– №2. – С. 10-16. 

24. Шепель В. Магия личного обаяния // Воспитание школьников. – 2007. – 
№10. – С. 54-60.  

25. Шеховцова Л.Ф. Профессионально важные качества учителя и 
личностно-ориентированная парадигма в педагогике // Психология 
обучения (Журнал). – 2007. – №8. – С. 3-27. 

 
Лабораторне заняття №4 

Тема: Громадянська позиція та інтелігентність менеджера-
професіонала 

 
І. Діагностичний практикум 

Продіагностуйте себе: 
 Виконайте тест „Чи вмієте Ви постояти за правду?”, результати запишіть у 
зошит за зразком: назва, кількість балів, характеристика. Підберіть із 
психолого-педагогічної літератури тест, який виявляє громадянську 
позицію особистості. Оформіть його на листах А-4 за алгоритмом: назва 
тесту, зміст, дешифратор, джерело (пишіть українською мовою). 
Підготуйтеся до проведення тестування в групі. 

II. Мисленнєва гімнастика 
Допишіть фрази: 

 Кожна криза – це … 
 Єдина можливість перевернути своє життя одного разу – це … 

Обґрунтуйте свою думку. 
ІІI. Обговорення теоретичних питань 

Підготуйтеся до обговорення теоретичних питань: 
 Опрацюйте літературу та підготуйтеся провести бесіду з групою з 
питань: 

1) Моральна свідомість і громадянська відповідальність менеджера. 



2) Інтелігентність, її сутність і ознаки. 
3) Духовна краса менеджера – його внутрішній світ. 
 

ІV. Педагогічний практикум 
Виконайте наступні завдання: 

 Ознайомтеся з думкою В.О. Сухомлинського: „Громадянськість – це  
моральна відповідальність за все, що робиться на рідній землі”. Чи 
згодні Ви з цією думкою? За що саме Ви сьогодні несете моральну 
відповідальність? 

 Поміркуйте: На питання „Для чого ми живемо?” О. Вайльд відповів: 
„Мета життя – самовираження, виявити в усій повноті свою 
суть...” У чому Ви сьогодні самовиражаєтесь? Чи у повній мірі? 

 За допомогою графічних символів зобразіть своє уявлення про 
громадянську позицію менеджера та власний рівень сформованості цієї 
позиції. 

V. Опрацювання літератури 
Опрацюйте літературу і в зошит випишіть: 
 Визначення опорних понять: громадянин, громадянська позиція, активний, 
ініціативний, інтелігент, патріот, незалежне мислення; думки та 
інформацію, котрі запали Вам до серця чи здалися слушними. 
 

Література 
1. Андреев В.І. Нравственная культура педагога: сущность, структура и 

функции / Педагогическое образование  и наука. – 2002. – №1. – С. 33-
35. 

2. Березина В. Классный руководитель как ключевая фигура воспитания 
юного гражданина // Воспитательная работа в школе. – 2006. – №1. – С. 
61-66. 

3. Виховання національної гідності й менталітету. Патріотичне й 
інтернаціональне виховання /Кузьмінський А.І., Омельяненко В.Л. 
Педагогіка: Підручник. – К.: Знання – Прес, 2003. – С. 243-245; 245-
247. 

4. Воспитание высоких нравственных качеств и норм поведения / 
Сухомлинский В.А. о воспитании: Золотой фонд педагогики / Сост. 
Д.И. Латышина М.: Школьная Пресса, 2003. – С. 142-150. 

5. Знаете ли Вы себя? (55 популярных тестов). – М.: Моск. Рабочий, 1989. 
– С. 56-59. 

6. Калошин В.Ф. Педагог – творець? Так! // Управління школою: 
Науково-методичний журнал. – 2007. – №30. – С. 2-6. 

7. Манойлова М. Исследование эмоционального интеллекта педагога // 
Педагогическая диагностика. – 2006. – №6. – С. 45-58. 

8. О сознании и самосознании /Орлов Ю.М. Восхождение к  
индивидуальности: Кн. для  учителя. – М.: Просвещение, 1991. – С. 73-
103. 

9. Про гармонійний розвиток особистості / Нечепоренко Л.С. 



Онтопедагогіка та інвайронментальна педагогіка: Навч. посібник. – 
Харків: Основа, 2001. – С. 115-124. 

10. Прокопенко І.Ф. Вчитель і освіта у полікультурних контекстах 
сучасності // Новий колегіум. – 2007. – №5. – С. 6-8. 

11. Участь у громадському житті / Томан І. Як удосконалювати самого 
себе: Пер. з чес.: К.: Політвидав України, 1984. – С. 168-174. 

 
Модуль 5 

Лідерство в менеджменті 
 

ТЕМА 5 Лідерство як спосіб життя менеджера освіти 
 

Лідерство в сучасному менеджменті та його психологічна сутність. 
Поняття "лідер", "лідерство". Інтроверти та екстраверти, їхні можливості 
бути лідерами. Провідні якості лідера. Типи лідерів та основні стилі 
менеджменту. 

Особливості лідерства, його види, типи та стилі. Об’єктивні фактори, 
які формують стиль лідерства. Лідерство та керівництво, їхні суттєві 
відмінності. Сучасні моделі лідерства: концепція атрибутивного лідерства, 
концепція харизматичного лідерства, концепція перетворюючого лідерства, 
"Основи ефективного лідерства". Головні риси сучасного лідерства. 
"Перетворюючі лідери". 

Стиль менеджменту, його суть. Класифікація стилів менеджменту.: 
адміністративно-командний, маніпулятивний, партнерський, духовний. 
Теорія Дугласа Мак Григора. Чотири системи Ренсиса Лайкерта. 
"Управлінська сітка ГРІД". 

Опорні поняття: лідер, лідерство, стиль лідерства, стиль 
менеджменту, типи лідерів, моделі лідерства, "Перетворюючий лідер". 

Теми рефератів: 
1. Форми управлінського впливу: лідерство та влада 
2. Стилі управління в освіті 
3. Стилі та напрямки лідерства в освіті 
Теми магістерських робіт: 
1. Дослідження природи лідерства в освіті 
2. Проектування Я-концепції лідера ХХІ століття 
3. Дослідження концепцій лідерства 
 

Література: 
1. Галіцина Л.В. Керівник: мистецтво стратегії і тактики /Людмила Галіцина. 

– К.: Шк. світ, 2010. – С. 51-71. 
2. Демчук В.С. Основи освітнього менеджменту. – К.: Ленвіт, 2007. – С. 37-

38. 
3. Мармаза О.І. Інноваційні підходи до управління навчальним закладом. – 
Х.: Видав. гр. "Основа", 2004. – С. 157-177. 



4. Сухомлинський В.О. Розмова з молодим директором //Вибр. твори: В 5-ти   
т. – Т.4. – К.: Рад. школа, 1977. – С. 561-575.  

5. Яцура В.В., Жук О.П. Менеджмент: Навчальний посібник. – Львів: 
Видавничий центр ЛНУ імені Івана Франка, 2008. – С. 279-315. 

Додаткова література: 
1. Даниленко Л. Менеджмент інновацій в освіті. – К.: Шк. світ, 2007.   
2. Коломінський Н.Л. Психологія менеджменту в освіті: Соціально-

психологічний аспект: Монографія. – К., 2000. – 286с. 
3. Крижко В.В. Теорія та практика менеджменту в освіті: Навч. посібник. 

– Львів: Видавничий центр ЛНУ імені Івана Франка, 2008. – С. 112-122; 
184-193. 

4. Мармаза О.І. Менеджмент в освіті: секрети успішного управління. – Х.: 
Видав. гр. "Основа", 2005. – С. 6-105. 

5. Мороз І.В. Менеджмент і маркетинг освіти: навчально-методичний 
посібник. – К.: Освіта України, 2009. – С. 67-76. 

6. Пікельна В.С. Управління школою. У 2 ч. – Х.: Вид. гр. "Основа", 2004. 
– Ч. 2. – С. 76-104. 

7. Рэнди Гейдж 7 духовных законов вашего процветания. /Пер. с англ. – 
СПб.: Издательство "ДИЛЯ", 2004. – С. 63-73. 

8. Сухомлинський В.О. Павлиська середня школа //Вибр. твори: В 5-ти т. 
– Т.4. – К.: Рад. школа, 1977. – С. 369-392.   

9. Шегда А.В. Менеджмент: Підручник. – К.: Знання, 2004. – С. 186-220. 
 
 

Лабораторне заняття № 5 
Тема: Управлінська культура, менеджера-лідера 

 
І. Діагностичний практикум 

Продіагностуйте себе: 
 Виконайте тест „Чи готові Ви до несподіванок?”, результати запишіть у 
зошит за зразком: назва, кількість балів, характеристика. Підберіть із 
психолого-педагогічної літератури тест, котрий виявляє  культуру 
поведінки особистості. Оформіть його на листах А-4 за алгоритмом: назва 
тесту, зміст, дешифратор, джерело (пишіть українською мовою). 
Підготуйтеся до проведення тестування в групі. 

II. Мисленнєва гімнастика 
Допишіть фрази: 

 У цьому світі люди прагнуть … 
 Два найважливіші дні у житті людини – це день, коли …, 

 і день, коли … 
Обґрунтуйте свою думку. 

ІІI. Обговорення теоретичних питань 
Підготуйтесь до обговорення теоретичних питань:  
Опрацюйте літературу та підготуйтеся провести бесіду з групою з 



питань: 
1. Вплив управлінської культури менеджера на стосунки з його колегами. 
2. Управлінська культура, її сутність. 
3. Компоненти управлінської культури менеджера, їхня характеристика. 
 

ІV. Педагогічний практикум 
Виконайте наступні завдання: 

 Ознайомтеся з народною мудрістю: „Посієш учинок – пожнеш 
звичку, посієш звичку – пожнеш характер, посієш характер – 
пожнеш долю”. Інтерпретуйте, будь ласка, цей вислів до 
управлінської культури вчителя. Наведіть приклад. 

 Поміркуйте: якщо управлінська культура менеджера виявляється в 
поведінці його, а „поведінка – дзеркало, в якому кожен показує своє 
обличчя”, – за висловом Й.-В. Гете, то які обличчя найчастіше бачать 
сучасні учні в цьому „дзеркалі?” А чи знаєте Ви, яке обличчя вони 
хочуть бачити? 

 За допомогою графічних символів зобразіть своє уявлення про 
управлінську культуру менеджера і рівень власної управлінської 
культури. 

 
V. Опрацювання літератури 

Опрацюйте літературу і в зошит випишіть: 
 Визначення опорних понять: управлінська культура, професійне 
покликання, творче мислення, науковий потенціал, дослідницька  
культура, організаторські якості, вольові якості, працездатність, 
потреба в самовдосконаленні; думки та інформацію, котрі запали Вам до 
серця чи здалися слушними. 
 

Література 
1. [Культура педагогическая] // Завуч. – 2007. – №22. – C. 20-27. 
2. Бондаревская Е. В. Педагогическая культура как общественная и 
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наслідки семантичних уявлень // Директор школи, ліцею, гімназії. – 
2005. – №5-6. – С. 135-143.  

4. Гриньова В.М. Системний підхід до проблеми педагогічної культури 
майбутнього вчителя / Теорія і практика управління соціальними 
системами: філософія, психологія, педагогіка, соціологія. – 2001. – № 
3. – С. 103-110. 

5. Гриньова В.М. Педагогічна культура майбутнього вчителя (Навч. пос. 
для студ., викл. та вчителів). – Харків, 1996. – С. 4-16. 

6. Дронова Т.А. Стиль мышления педагога // Мир образования- 
образование в мире. – 2007. – №2. – С. 18-24. 

7. Зарецька І. Комунікативна культура як компонент педагогічної 
культури // Директор школи. Україна. – 2005. – №3-5. – С. 149-157; 



№6-7. – С. 90-100. 
8. Колодько Т. Педагогічна культура спілкування вчителя у навчально-

виховному процесі загальноосвітньої школи // Рідна школа. – 2005. – 
№4. – С. 12-14. 

9. Конюшенко С.М. Факторы и условия развития информационной 
культуры педагога // Информатика и образование. – 2005. – №2. – С. 
112-114. 

10. Лукьянова М. Неудовлетворенность учителя профессиональной 
деятельностью: можно ли ее преодолеть? // Народное образование. – 
2006. – №2. – С. 207-215. 

11. Педагогическая культура и духовный прогресс народа / Волков Г.Н. 
Этнопедагогика: Учеб. для студ. сред. и высш. пед. учеб. заведений. – 
М.: Издательство центр „Академия”, 1999. – С. 26-45. 

12. Сисоєва С.О. Творча педагогічна діяльність вчителя: ознаки і методи // 
Обдарована дитина. – 2005. – №4. – С. 6-14. 

13. Сластенин В.А. Деятельностное содержание профессионально-
личностного развития педагога // Педагогическое образование и наука. 
– 2006. – №4. – С. 4-7. 

14. Тесты, тесты, тесты… /Сост.  О.Кулакова, Предисл. М. Мацковского. – 
М.: Мол. гвардия, 1990. – С. 139-140. 

15. Цаллагова  З.Б. Педагогическая культура в пословицах и поговорках // 
Педагогика. – 2000. – №10. – С. 48-53. 

16. Щербань П.І Щербань П. Педагогічна культура – основа успішної 
педагогічної діяльності / Освіта – 2003. – № 4-5. – С. 10-11. 

 
Лабораторне заняття № 6 

Тема: Професійне покликання та  творче мислення менеджера-лідера 
 

І. Діагностичний практикум 
Продіагностуйте себе:  
Виконайте тест „Твої професійні можливості”, результати запишіть у 
зошит за зразком: назва, кількість балів, характеристика. Підберіть із 
психолого-педагогічної літератури тест, котрий виявляє  творче мислення 
особистості. Оформіть його на листах А-4 за алгоритмом: назва тесту, зміст, 
дешифратор, джерело (пишіть українською мовою).  
Підготуйтеся до проведення тестування в групі. 

II. Мисленнєва гімнастика 
Допишіть фрази: 

 Є лише два способи прожити своє життя. Перший – так, ….Другий 
– так,… 

 Мій час обмежений, тому … 
Обґрунтуйте свою думку. 

ІІI. Обговорення теоретичних питань 
Підготуйтесь до обговорення теоретичних питань: 
 Опрацюйте літературу та підготуйтеся провести бесіду з групою з 



питань: 
1) Професійне покликання менеджера, його сутність і ознаки. 
2) Творче мислення і продуктивність управлінської діяльності 

менеджера . 
3) Науковий потенціал і дослідницька культура менеджера в 

розв’язанні управлінських завдань. 
ІV. Педагогічний практикум 

Виконайте наступні завдання: 
 Ознайомтеся з думкою видатного українського педагога  

В.О.Сухомлинського: „Наріжний камінь педагогічного покликання – 
це глибока віра в можливість успішного виховання кожної дитини. 
Я не вірю в  те, що є невиправні діти, підлітки, юнаки, дівчата”. А 
як вважаєте Ви? Аргументуйте свою думку. 

 Поміркуйте: Демокріт вважав, що "чимало багатознайок не мають 
розуму. Потрібно прагнути багатомислення, а не багатознайства". 
Чи так це? Учитель повинен бути ерудованим чи мислячим? 

 За допомогою графічних символів зобразіть своє уявлення про  творче 
мислення мнеджера та власне творче мислення. 

V. Опрацювання літератури 
Опрацюйте літературу і в зошит випишіть: 
 Вислови відомих людей про покликання та професійне творче  мислення; 
думки та інформацію, котрі запали Вам до серця чи здалися слушними. 
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