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Психологічні проблеми взаємодії батьків з дітьми, які мають особливі 
потреби вивчалися із 60-х років минулого століття – В. Caldwell, S. Guze, 
B. Farber, D. W. Cleveland, N. Miller (дослідження адаптації батьків, братів і 
сестер до дітей, які відстають у розвитку) і продовжено зараз такими дослід-
никами, як Н. В. Антонова (особливості Я-концепції батьків, які виховують 
дітей з обмеженими можливостями здоров’я), М. Д. Будаєва, Т. М. Висотіна, 
А. Л. Душка, К. О. Даутова, Г. А. Диханбаєва, О. О. Зимина, О. О. Руських, М. 
М. Гуслова, Т. К. Стуре (психологічні особливості батьків дітей з вадами ро-
звитку), Н. Браун, В. А. Феоклістова, О. І. Єсеніна, Б. Д. Корсунська, О. І. Ме-
щеряков, Н. О. Морева, Л. І. Солнцева і С. М. Хорош (психологічні фактори 
прийняття себе батьками сліпоглухих дітей), Н. С. Жукова, О. М. Мастюкова 
та А. Г. Московкіна (сімейне виховання аномальних дітей), Т. О. Басилова, 
М. В. Жигорєва, І. В. Риженко, О. О. Ахвердова (формування аномальної 
особистісної мінливості у батьків, які виховують дітей з інвалідністю), Г. Б. 
Соколова (особливості емоційного вигорання та захисної поведінки батьків 
дітей із синдромом Дауна, специфіка психолого-педагогічного супроводу 
сімей, які виховують дитину з обмеженими психофізичними можливостя-
ми), Б. В. Андрейко (емоційні стани та психологічна допомога батькам дітей 
з порушенням розвитку), М. І. Мушкетич (психологічний супровід сімей, 
що мають дітей з вадами), Л. Г. Заборина (психологічна напруга та емоційні 
переживання у батьків дітей з інвалідністю), О. Ю. Кочерова, О. М. Филь-
кіна, Н. В. Долотова, В. С. Іванова, О. В. Гребенникова та І. Л. Шелехов (осо-
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бистісні особливості матерів, які виховують дітей з ДЦП), І. Ю. Левченко 
та В. В. Ткачова (психологічна допомога сім’ям, які виховують дітей з ва-
дами) та іншими. Загалом дослідники відзначають у батьків дітей з вадами 
розвитку такі загальні особливості, як сенситивність, тобто підвищена емо-
ційна чутливість і вразливість; гіперсоціалізація – загострене почуття від-
повідальності та обов’язку; захисний характер поведінки, тобто замкнутість 
і відсутність невимушеності у спілкуванні.

Переважній більшість науковців вважає, що такі батьки живуть в екстре-
мальних умовах, у ситуації хронічного стресу. Такі екстремальні умови ста-
ють основним чинником розвитку синдрому емоційного вигорання у бать-
ків, які виховують дітей з особливостями психофізичного розвитку.

К. Sarimski, M. Hintermeir, M. Lang виявили взаємозв’язок між рівнем 
стресу батьків і якістю їх взаємин у повсякденному житті: батьки із високи-
ми показниками суб’єктивного стресу мають менше адаптаційних ресурсів 
до особливих потреб дитини. Упевненість у власних батьківських здібно-
стях корелює з їх адекватною поведінкою відносно власної дитини, а низь-
ка впевненість – з високим ступенем депресії та відчуттям суб’єктивного 
навантаження у повсякденному житті, з пасивною позицією у прийнятті 
проблем, з тенденцією оцінювати поведінку дитину як складну. Такі батьки 
частіше використовують емоційно-регулюючі, а не проблемно-орієнтовані 
стратегії виживання. Батькам для зменшення емоційного навантаження на 
сім’ю і стабілізації психологічного клімату необхідно активізувати та змі-
цнити такі ресурси, як раціональне використання копінг-стратегій, підви-
щення психологічної компетентності, розвивати у себе певні особистісні 
якості: життєвий оптимізм, само ефективність, стійкість [2, с. 129]. 

Вперше термін емоційне вигорання був використаний Х. Дж. Фрейден-
бергером, 1994 з метою характеристики психологічного стану людей, які 
працюють у системі «людина-людина». Виокремлюють три стадії синдро-
му емоційного вигорання: напруження; резистенція; виснаження. Стадія 
напруження характеризується відчуттям емоційної виснаженості, втоми, 
викликаної власною професійною діяльністю. Резистенція виявляється у 
надмірному емоційному виснаженні, що провокує виникнення та розвиток 
захисних реакцій, які роблять людину емоційно закритою, відстороненою, 
байдужою. Стадія виснаження – це психофізична перевтома людини, спу-
стошення, знецінення власних професійних досягнень, порушення про-
фесійних комунікацій, розвиток психосоматичних порушень.

Ці симптоми є універсальними, вони проявляються в осіб, які перебува-
ють у різних соціальних ситуаціях, але особливого значення набуває їх вив-
чення у батьків, які виховують дітей з вадами розвитку. У таких ситуаціях 
батьки можуть відчувати втому, роздратування, злість чи агресію по відно-
шенню як до дітей, так і до інших членів сім’ї.
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Емоційне вигорання визначається, як загальне психічне виснаження, що 
відображається на зниженні зацікавленості батьків життям дитини, посту-
повому згасанні мотивації, пов’язаної із стосунками з дитиною, зменшенні 
ефективності виконання батьківських обов’язків й розвитку загальних пси-
хосоматичних симптомів. Окрім того, емоційне вигорання у батьків дітей з 
особливими освітніми потребами  можна визначити як психічне виснаження, 
що виникає на фоні хронічного стресу, викликаного ускладненим внутріш-
ньо-сімейним спілкуванням та модифікованою організацією сімейного побу-
ту й проявляється у зниженні адаптивності до нових сімейних особливостей 
спілкування, емоційному незадоволенні, відчутті емоційної  перенапруги, 
спустошеності, вичерпаності власних емоційних ресурсів, тощо [1, с. 228].

Народження дитини з порушеннями у розвитку складно переживається 
батьками, викликає підвищення рівня психічної напруги та призводить до 
деяких змін емоційного стану. Ці зміни можуть мати як конструктивний, 
так і деструктивний характер. Питання про можливості оптимізації емоцій-
ного стану батьків, які виховують дітей з обмеженими можливостями здо-
ров’я, ставляться до актуальних проблем сучасної спеціальної психології.
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Актуальність дослідження. В українському суспільстві за останнє де-
сятиріччя система вищої освіти зазнала суттєвих змін. Виникає потреба у 
формуванні та розвитку висококваліфікованого працівника, професіона-
ла своєї справи з високим рівнем культури. Тому у вищій школі сформу-
вався якісно новий підхід до навчання, що спрямований на формування 


