
28 ISSN № 2221-6316

№ 10 (159) 2015Ïðîöàé Ë.Ï., Ã³áàëîâà Í.Â.C

  Ïðîöàé Ë.Ï., Ã³áàëîâà Í.Â.

ÕÌÀÐÍ² ÒÅÕÍÎËÎÃ²¯ Ó ÐÎÁÎÒ² ÑÓ×ÀÑÍÎÃÎ ÏÅÄÀÃÎÃÀ

ÓÄÊ 37.011.3-051:004“712”

À Ðîçãëÿíóòå ïîíÿòòÿ «õìàðí³ òåõíîëîã³¿», íàâåäåí³ îñíîâí³ õàðàêòåðèñòèêè òà ïðèíöèïè ðîáîòè õìàðíèõ ñåðâ³ñ³â 
ïðîâ³äíèõ êîìïàí³é Google òà Microsoft, ìîæëèâîñò³ ¿õíüîãî âèêîðèñòàííÿ ó ðîáîò³ ñó÷àñíîãî ïåäàãîãà.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: õìàðí³ òåõíîëîã³¿, õìàðí³ ñåðâ³ñè, Google Apps Education Edition, Microsoft Office 365, ïðîôåñ³éíèé ðîçâèòîê ïåäàãîãà.

Àêòóàëüí³ñòü ïðîáëåìè äîñë³äæåííÿ. Ñòð³ì-
êèé ðîçâèòîê ³íôîðìàö³éíèõ òåõíîëîã³é âåäå 
äî ãëèáîêîãî ïðîíèêíåííÿ éîãî â óñ³ ñôåðè ñó-
ñï³ëüíîãî æèòòÿ. Îñîáëèâà óâàãà çàãàëó çîñåðåä-
æåíà íà äîñòóïíèõ, ëåãêèõ ó âèêîðèñòàíí³ òà 
âåá-³íòåãðîâàíèõ ³íôîðìàö³éíèõ òåõíîëîã³ÿõ. Ó 
öüîìó àñïåêò³ íåîáõ³äíîþ óìîâîþ ðîçâèòêó ³íôîð-
ìàö³éíîãî ñóñï³ëüñòâà º ³íôîðìàòèçàö³ÿ îñâ³òè. Ó 
çâ’ÿçêó ç öèì ðîçðîáëÿþòüñÿ òà óäîñêîíàëþþòü-
ñÿ ÷èñëåíí³ ³íôîðìàö³éí³ ñåðâ³ñè, ÿê³ ïåäàãîã³÷-
í³ ïðàö³âíèêè ìîæóòü ³ç ëåãê³ñòþ âïðîâàäæó-
âàòè òà âèêîðèñòîâóâàòè ó âëàñí³é ïðîôåñ³éí³é 
ä³ÿëüíîñò³.

Îäíèì ³ç ïåðñïåêòèâíèõ íàïðÿì³â ðîçâèòêó ñó-
÷àñíèõ ³íôîðìàö³éíèõ òåõíîëîã³é º õìàðí³ òåõíî-
ëîã³¿. Ïîíÿòòÿ õìàðíèõ òåõíîëîã³é ³ ïðîáëåìà ¿õ 
âèêîðèñòàííÿ â îñâ³òíüîìó ñåðåäîâèù³ º àêòóàëü-
íîþ â êîíòåêñò³ îðãàí³çàö³¿ íàâ÷àëüíî-âèõîâíîãî 
ïðîöåñó çàãàëüíîîñâ³òí³õ íàâ÷àëüíèõ çàêëàä³â ³ 
âèø³â, îäíàê ïèòàííÿ ïðàêòè÷íîãî âïðîâàäæåí-
íÿ ÷àñòî çàëèøàºòüñÿ ëèøå â ÿêîñò³ òåîðåòè÷íèõ 
äîñë³äæåíü.

Ìåòîþ äîñë³äæåííÿ º ðîçêðèòè ìîæëèâîñò³ òà 
äîö³ëüí³ñòü âèêîðèñòàííÿ õìàðíèõ òåõíîëîã³é ó 
ðîáîò³ ñó÷àñíîãî ïåäàãîãà. 

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü ³ ïóáë³êàö³é. 
Ïðîá ëåìè âèêîðèñòàííÿ õìàðíèõ òåõíîëîã³é â 
îñâ³ò³ äîñë³äæóâàëè çàðóá³æí³ â÷åí³: À. Àããàðâàë 
(A. Aggarwal), Äæ. Ðåéõ, Ò. Äàêêîð, À. Íîâåì-
áåð (J. Reich, T. Daccord, A. November), Â. Ñêîòò 
(V. Scott) òà ³í.; â³ò÷èçíÿí³ íàóêîâö³: Â. Áèêîâ, 
Ì. Æàëäàê , Í. Ìîðçå, Î. Êóçüì³íñüêà, Ì. Øè-
íåíêî òà ³í.

Îñíîâíèé âèêëàä ìàòåð³àëó. Õìàðí³ òåõíî-
ëîã³¿ (cloud computing) âèçíà÷àþòü ÿê â³ëüíèé 
ñïîñ³á äîñòóïó äî çîâí³øí³õ îá÷èñëþâàëüíèõ ³í-
ôîðìàö³éíèõ ðåñóðñ³â ó âèãëÿä³ ñåðâ³ñ³â, ùî íà-
äàþòüñÿ çà äîïîìîãîþ ìåðåæ³ ²íòåðíåò [8, ñ. 12]. 
Óïåðøå òåðì³í «õìàðí³ òåõíîëîã³¿» ç’ÿâëÿºòüñÿ â 
ê³íö³ ìèíóëîãî ñòîë³òòÿ. Ìàñøòàáíå ðîçïîâñþä-

æåííÿ õìàðí³ òåõíîëîã³¿ íàáóâàþòü ó 2000-õ ðî-
êàõ. Ó 2006 ð. êîìïàí³ÿ Amazon ïðåçåíòóâàëà 
ñâîþ ³íôðàñòðóêòóðó âåá-ñåðâ³ñ³â ³ áóëà çäàòíà çà-
áåçïå÷èòè êîðèñòóâà÷åâ³ íå ëèøå õîñòèíã (ïîñëó-
ãó), à é íàäàòè â³ääàëåí³ îá÷èñëþâàëüí³ ïîòóæ-
íîñò³ êë³ºíòîâ³. Íîâèíêó ñïðèéíÿëè ³ ñõâàëèëè 
êîìïàí³¿ Google, IBM, Microsoft, ÿê³ ïðîäîâæèëè 
ðîçðîáëåííÿ ñèñòåì ñåðâ³ñ³â, îð³ºíòîâàíèõ íà øè-
ðîêå êîëî êîðèñòóâà÷³â.

Ó íàø ÷àñ ê³ëüê³ñòü õìàðíèõ ñåðâ³ñ³â ñòð³ìêî 
çðîñòàº, çì³íþºòüñÿ ¿õí³é ³íòåðôåéñ, îíîâëþþòü-
ñÿ òåõí³÷í³ âèìîãè äî ïðîãðàìíîãî çàáåçïå÷åííÿ 
òà ôóíêö³îíàëüí³ ìîæëèâîñò³. Âèõîäÿ÷è ç öüîãî, 
õìàðí³ ñåðâ³ñè êëàñèô³êóþòü â³äïîâ³äíî äî ôóíê-
ö³îíàëüíèõ çàäà÷, ÿê³ âîíè ìîæóòü âèêîíóâàòè: 
Software as a Service (SaaS) – ïðîãðàìíå çàáåçïå-
÷åííÿ ÿê ïîñëóãà; Platform as a Serviñe (PaaS) – 
ïëàòôîðìà ÿê ïîñëóãà; Infrastructure as a Service 
(IaaS) – ³íôðàñòðóêòóðà ÿê ïîñëóãà; Data as a 
Service (DaaS) – äàí³ ÿê ïîñëóãà; Workplace as a 
Service (WaaS) – ðîáî÷å ì³ñöå ÿê ïîñëóãà; All as a 
Service (AaaS) – óñå ÿê ïîñëóãà.

Ó ïðîôåñ³éí³é ä³ÿëüíîñò³ ñó÷àñíîãî ïåäàãîãà 
õìàðí³ òåõíîëîã³¿ º íåîáõ³äíîþ ñêëàäîâîþ äëÿ 
åôåêòèâíî¿ îðãàí³çàö³¿ íàâ÷àëüíî-âèõîâíîãî ïðî-
öåñó. Îñâ³òíÿ ñôåðà íå çàëèøèëàñü ïîçà óâàãîþ 
²Ò-ðîçðîáíèê³â, òàê êîìïàí³ÿ TechExpert ïðî-
ïîíóº ³íòåãðàö³þ ñåðâ³ñ³â Microsoft Office 365 
â ³íôîðìàö³éíó ñòðóêòóðó íàâ÷àëüíîãî ïðîöåñó 
øêîëè.

Õìàðí³ òåõíîëîã³¿ Microsoft Office 365 áåçêîø-
òîâíî âèð³øóþòü íèçêó çàâäàíü îñâ³òíüîãî 
çàêëàäó: 

– îðãàí³çàö³ÿ åëåêòðîííî¿ ïîøòè â äîìåí³ 
íàâ÷àëüíîãî çàêëàäó, äîñòóïíî¿ â áóäü-ÿêîìó
áðàóçåð³;

– îðãàí³çàö³ÿ îí-ëàéí ðîçêëàäó çàíÿòü, ùî º äî-
ñòóïíèì áåçïîñåðåäíüî ç ïîøòè;

– îðãàí³çàö³ÿ îñîáèñòèõ ³ çàãàëüíèõ ôàéëîâèõ 
ñõîâèù;
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– ñòâîðåííÿ ïðîñòîðó äëÿ ñï³ëüíî¿ ðîáîòè [9].
Êîìïàí³ÿ TechExpert ïðîïîíóº òàêèé êîìïëåêñ 

ïîñëóã äëÿ íàâ÷àëüíèõ çàêëàä³â: àíàë³ç ³ñíóþ÷î¿ 
²Ò-³íôðàñòðóêòóðè; ñòâîðåííÿ àáî íàëàøòóâàííÿ 
²Ò-³íôðàñòðóêòóðè äëÿ âèð³øåííÿ çàäà÷ íàâ÷àëü-
íîãî ïðîöåñó; íàëàøòóâàííÿ ïîøòîâèõ ñåðâ³ñ³â ³ 
ð³âí³â äîñòóïó; ì³ãðàö³ÿ áàçè îáë³êîâèõ çàïèñ³â ³ç 
³ñíóþ÷î¿ ñèñòåìè íà íîâó ³ ðîçðîáëåííÿ ñèñòåìè 
àâòîìàòè÷íîãî ñòâîðåííÿ íîâèõ îáë³êîâèõ çàïè-
ñ³â; íàâ÷àííÿ êîðèñòóâà÷³â ³ àäì³í³ñòðàòîð³â; ³í-
ñòðóêö³¿ äëÿ êîðèñòóâà÷à; ðåêîìåíäàö³¿ äëÿ åôåê-
òèâí³øî¿ ðîáîòè ³ç ñåðâ³ñàìè Microsoft Office 365.

Microsoft Office 365 ì³ñòèòü òàê³ çàñòîñóíêè: 
– åëåêòðîííà ïîøòà Live Outlook – çâè÷-

íèé ³íòåðôåéñ Microsoft Outlook, äîñòóïíèé ó 
áóäü-ÿêîìó áðàóçåð³, 10 Ãá ïðîñòîðó äëÿ çáåð³ãàí-
íÿ  ïîâ³äîìëåíü ³ ìàêñèìàëüíèé ðîçì³ð âêëàäåí-
íÿ 10 Ìá;

– ôàéëîâå ñõîâèùå SkyDrive – 25 Ãá ïðîñòîðó 
äëÿ çáåð³ãàííÿ áóäü-ÿêèõ ôàéë³â ðîçì³ðîì äî 100 
Ìá ³ç ìîæëèâ³ñòþ íàëàøòîâóâàòè ð³âåíü äîñòóïó 
äî êîæíî¿ ïàïêè;

– Office Live – Word, Excel, PowerPoint ³ 
OneNote ó áðàóçåð³ êîðèñòóâà÷à, áåç óñòàíîâêè 
ïðîãðàì íà ÏÊ ³ ïðèäáàííÿ ë³öåíç³é;

– ãðóïè Windows Live – ðîáî÷èé ïðîñò³ð äëÿ 
ñï³ëüíî¿ ðîáîòè, 5 Ãá äëÿ çáåð³ãàííÿ çàãàëüíèõ 
ôàéë³â, ìîæëèâ³ñòü ñï³ëüíî ïðàöþâàòè íàä äîêó-
ìåíòàìè é âåñòè çàãàëüíèé êàëåíäàð ïîä³é [9].

Íàéðîçïîâñþäæåí³øîþ ñèñòåìîþ ñåðâ³ñ³â íà 
îñíîâ³ õìàðíèõ òåõíîëîã³é, ùî âèêîðèñòîâóºòüñÿ 
â îñâ³òíüîìó ïðîöåñ³, º Google Apps (Google çà-
ñòîñóíêè). Öå âåá-äîäàòêè, ùî íàäàþòü ó÷àñíè-
êàì îñâ³òíüîãî ïðîöåñó ³íñòðóìåíòè, âèêîðèñ-
òàííÿ ÿêèõ ï³äâèùèòü åôåêòèâí³ñòü ñï³ëêóâàííÿ 
òà ñï³ëüíî¿ ðîáîòè. Äî ïàêåòó Google Apps âõî-
äÿòü òàê³ âåá-äîäàòêè Google ÿê ïîøòîâèé ñåð-
âåð Gmail, ñõîâèùå äàíèõ Google Drive, Google 
Calendar, îô³ñíèé ïàêåò Google Docs, êîíñòðóêòîð 
äëÿ ñòâîðåííÿ ñàéò³â Google Sites, åëåêòðîííèé 
ùîäåííèê Blogger òîùî. Ðîçãëÿíåìî ìîæëèâî-
ñò³ ¿õíüîãî âèêîðèñòàííÿ ó íàâ÷àëüíîìó ïðîöåñ³ 
îñâ³òí³õ çàêëàä³â.

Äëÿ êîðèñòóâàííÿ õìàðíèìè òåõíîëîã³ÿìè äî-
ñòàòíüî ñòâîðèòè îáë³êîâèé çàïèñ (àêêàóíò) íà 
áåçêîøòîâíîìó ïîøòîâîìó ñåðâåñ³ Gmail. Ïîøòî-
âèé ñåðâ³ñ Gmail ìàº ÷èìàëî ïåðåâàã ïåðåä éîãî 
àíàëîãàìè: ï³äâèùåíèé çàõèñò â³ä ñïàìó (áëîêóº 
ñïàì ùå äî òîãî, ÿê â³í ç’ÿâèòüñÿ ó ïîøòîâ³é 
ñêðèíüö³); çðó÷íà ïîøóêîâà ñèñòåìà; ïåðåãëÿä 
ëàíöþæê³â ëèñò³â ó âèãëÿä³ «áåñ³äè»; âáóäîâàíèé 
÷àò òà â³äåî÷àò; âèêîðèñòàííÿ íà áóäü-ÿêîìó ìî-
á³ëüíîìó ïðèñòðî¿; âèêîðèñòàííÿ ÿðëèê³â, ô³ëüò-
ð³â, ïîì³òîê; àâòîìàòè÷íå ñîðòóâàííÿ, ñèñòåìà 
øèôðóâàííÿ çà ïðîòîêîëîì HTTPS, ùî çàáåçïå-
÷óº áåçïåêó âàøî¿ ïîøòè; áåçêîøòîâíèé ÿùèê 
(ðîçì³ð ïîíàä 7666,560898 Ìá, ìàêñèìàëüíèé 
ðîçì³ð ôàéëó, ùî â³äïðàâëÿºòüñÿ ç Gmail, ñêëà-
äàº 25 Ìá). 

Âèêîðèñòàííÿ åëåêòðîííî¿ ïîøòè, ÷àòó ÷è ôî-
ðóìó ðîçâ’ÿçóº íàñàìïåðåä ïðîáëåìó ìîá³ëüíîñò³ 
ñó÷àñíîãî ïåäàãîãà, äîçâîëÿº çä³éñíþâàòè îáì³í 

³íôîðìàö³ºþ òà äîêóìåíòàìè, íåîáõ³äíèìè äëÿ 
íàâ÷àëüíîãî ïðîöåñó, ïðîâîäèòè ïåðåâ³ðêó äî-
ìàøí³õ çàâäàíü, êîíñóëüòóâàòè ¿õ ùîäî ïðîåêò³â 
³ ðåôåðàò³â.

Ïëàíóâàííÿ íàâ÷àëüíîãî ïðîöåñó çàñîáàìè ñåð-
â³ñó Google Calendar äîçâîëÿº ñòâîðþâàòè ðîçïèñ 
çàíÿòü, êîíñóëüòàö³é, íàãàäóâàòè ïðî êîíòðîëü-
í³ òà ñàìîñò³éí³ ðîáîòè, òåðì³íè çäà÷³ ðåôåðàò³â, 
ïðîåêò³â; ³íôîðìóâàòè çì³íè ó íàâ÷àëüíîìó ïðî-
öåñ³. 

Íàéïîøèðåí³øîþ ïðîáëåìîþ ³íôîðìàòèçàö³¿ 
îñâ³òè íèí³ º îñíàùåííÿ êîìï’þòåð³â ñó÷àñíèìè 
ë³öåíç³éíèìè îô³ñíèìè ïàêåòàìè îáðîáëåííÿ ³í-
ôîðìàö³¿ òà ¿õ îáñëóãîâóâàííÿ. Ó öüîìó ïëàí³ íà 
äîïîìîãó ïðèõîäèòü Google Docs – áåçêîøòîâíèé 
îíëàéí-îô³ñ, ùî âêëþ÷àº òåêñòîâèé, òàáëè÷íèé 
ïðîöåñîð ³ ïðîãðàìó äëÿ ñòâîðåííÿ ïðåçåíòàö³é, à 
òàêîæ ìîæëèâ³ñòü õìàðíîãî çáåð³ãàííÿ ôàéë³â ³ç 
ôóíêö³ºþ ôàéëîîáì³íó. 

Òåõí³÷í³ õàðàêòåðèñòèêè, ôóíêö³îíàëüí³ñòü òà 
³íòåðôåéñ äîêóìåíò³â Google ñõîæ³ íà äîäàòêè 
MS Office (Word, Exel, Power Point). Îäí³ºþ ç 
âàæëèâèõ ïåðåâàã Google Docs º òåõíîëîã³ÿ ñï³ëü-
íîãî äîñòóïó äî ðåäàãóâàííÿ òà ðîáîòè íàä òåêñòî-
âèìè, òàáëè÷íèìè, ãðàô³÷íèìè äîêóìåíòàìè òà 
ïðåçåíòàö³ÿìè. Ïðè âèêîíàíí³ ãðóïîâèõ ïðîåê ò³â 
º ìîæëèâ³ñòü ñï³ëüíî¿ ï³äãîòîâêè äîêóìåíò³â, îá-
ãîâîðåííÿ ïðàâîê ó äîêóìåíòàõ ó ðåæèì³ ðåàëü-
íîãî ÷àñó ì³æ ñï³âàâòîðàìè ïðîåêòó òà êåð³âíè-
êîì, ïóáë³êàö³ÿ ðåçóëüòàò³â ðîáîòè â ²íòåðíåò³ ó 
âèãëÿä³ çàãàëüíîäîñòóïíèõ âåá-ñòîð³íîê, âèêî-
íàííÿ ïðàêòè÷íèõ çàâäàíü, ùî ñòîñóþòüñÿ îáðîá-
ëåííÿ ³íôîðìàö³éíèõ îá’ºêò³â.

Îðãàí³çàö³ÿ ìåðåæíîãî çáîðó ³íôîðìàö³¿ â³ä 
áàãàòüîõ ó÷àñíèê³â íàâ÷àëüíîãî ïðîöåñó, à òà-
êîæ àâòîìàòè÷íå îáðîáëåííÿ ç³áðàíî¿ ³íôîðìà-
ö³¿ çä³éñ íþºòüñÿ çà äîïîìîãîþ òàêîãî äîäàòêó 
ÿê Google Form – êîíñòðóêòîð äëÿ ñòâîðåííÿ îí-
ëàéí àíêåò, îïèòóâàëüíèê³â, òåñò³â. Google Form 
ïðîïîíóº âèêëàäà÷ó ìîæëèâ³ñòü çä³éñíþâàòè ïî-
òî÷íèé, òåìàòè÷íèé, ï³äñóìêîâèé îí-ëàéí êîíòð-
îëü íàâ÷àëüíèõ äîñÿãíåíü ó÷í³â, îðãàí³çîâóâàòè 
â³êòîðèíó, ïðîâîäèòè ³íòåðíåò-îïèòóâàííÿ. ²í-
òåðôåéñ öüîãî çàñòîñóíêó äîñèòü çðó÷íèé ó êî-
ðèñòóâàíí³ ³ íå ïîòðåáóº ñïåö³àëüíî¿ ï³äãîòîâêè 
àáî çíàíü ³ç ïðîãðàìóâàííÿ. 

Google Form ìàº òàê³ ôóíêö³îíàëüí³ ìîæëè-
âîñò³:

– øàáëîíè äëÿ çàïèòàíü ð³çíîãî òèïó (îäíà àáî 
äåê³ëüêà âàð³àíò³â â³äïîâ³äåé, îö³íêà çà øêàëîþ, 
ââåäåííÿ êîðîòêî¿ àáî ðîçãîðíóòî¿ â³äïîâ³ä³, äàòè 
àáî ÷àñîâîãî ïðîì³æêó, òàáëè÷íà â³äïîâ³äü òîùî);

– ìîæëèâ³ñòü çàâàíòàæóâàòè òà ïåðåãëÿäàòè 
ôîòî, çîáðàæåííÿ ð³çíèõ ôîðìàò³â, â³äåî òîùî;

– ëîã³÷íó íàâ³ãàö³þ çàïèòàíü;
– àâòîìàòè÷íå îáðîáëåííÿ â³äïîâ³äåé ó âèãëÿä³ 

ä³àãðàì àáî åëåêòðîííèõ òàáëèöü;
– ìîæëèâ³ñòü ñòâîðåííÿ âëàñíîãî äèçàéíó àí-

êåòè òà ðîçì³ùåííÿ ¿¿ â ïîïóëÿðíèõ ñîö³àëüíèõ 
ìåðåæàõ àáî â³äïðàâëåííÿ êîíêðåòíîìó àäðåñàòó 
íà ïîøòîâó ñêðèíüêó;

– ìîæëèâ³ñòü îäíî÷àñíî¿ ðîáîòè äåê³ëüêîõ îñ³á 
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íàä ñòâîðåííÿì òà ðåäàãóâàííÿì ôîðìè. 
²ì³äæ ñó÷àñíîãî â÷èòåëÿ, ÿê îäèí ³ç âàæëèâèõ 

÷èííèê³â óñï³õó â ïðîôåñ³éí³é ä³ÿëüíîñò³, ôîð-
ìóºòüñÿ áåçïîñåðåäíüî ³ â ³íôîðìàö³éíîìó îñâ³ò-
íüîìó ïðîñòîð³. Çàÿâèòè ïðî ñåáå, ñâî¿ äîñÿã-
íåííÿ, ïðåçåíòóâàòè âëàñí³ ìåòîäè÷í³ ðîçðîáêè, 
íàâ÷àëüí³ òà íàóêîâî-äîñë³äíèöüê³ ïðîåêòè ìîæ-
ëèâî çà äîïîìîãîþ âëàñíîãî âåá-ñàéòó. Óñ³ âèùå-
âêàçàí³ ìîæëèâîñò³ ìîæíà ëåãêî áåç ñïåö³àëüíèõ 
çíàíü ³ç ïðîãðàìóâàííÿ òà îñîáëèâèõ òåõí³÷íèõ 
íàâè÷îê ðåàë³çóâàòè çà äîïîìîãîþ êîíñòðóêòîðà 
âåá-ñàéò³â Google Sites. 

Îñíîâíèé ïðèíöèï ðîáîòè ñàéòá³ëäåðà – ìîìåí-
òàëüíå ñòâîðåííÿ ñàéòó, ÿêèé ï³çí³øå ìîæíà ðå-
äàãóâàòè òà íàïîâíþâàòè âëàñíèì êîíòåíòîì. 

Ôóíêö³îíàëüíìè ìîæëèâîñòÿìè Google Sites º:
– ðîçì³ùåííÿ ³íôîðìàö³¿ îáñÿãîì 100 Ìá;
– âèêîðèñòàííÿ ãîòîâèõ øàáëîí³â ³ç ð³çíèìè 

ðóáðèêàìè, áëîêàìè, ê³ëüê³ñòþ ñòîð³íîê;
– ñòâîðåííÿ ðåñóðñó ç «÷èñòîãî àðêóøà»;
– ðîçì³ùåííÿ âñ³õ ñåðâ³ñ³â Google (ïðåçåíòàö³¿, 

îíëàéí àíêåòè, äîêóìåíòè, â³äåî òîùî);
– çàõèùåí³ñòü àâòîðñüêèõ ïðàâ îïóáë³êîâàíèõ 

ìàòåð³àë³â;
– ïîâíà â³äñóòí³ñòü ðåêëàìè. 
Ïðè ñòâîðåíí³ ïåðñîíàëüíîãî ñàéòó ïîòð³áíî äî-

òðèìóâàòèñÿ òàêèõ çàãàëüíîïðèéíÿòèõ êðèòå ð³¿â: 
àêòóàëüí³ñòü (ñàéò ìàº ïîñò³éíî îíîâëþâàòèñü, 
îð³ºíòóþ÷èñü íà ïîòðåáè ïåäàãîã³÷íî¿ ãðîìàäè); 
óí³êàëüí³ñòü (îðèã³íàëüí³ñòü êîíòåíòó ÿê ôàêòîð 
³íòåðåñó ç áîêó êîðèñòóâà÷³â); ÿê³ñòü (ïîêàçíèê 
³íôîðìàö³éíî-êîìóí³êàö³éíî¿ êîìïåòåíòíîñò³ ïå-
äàãîãà).

Ìàþ÷è âëàñíèé ñàéò ó÷èòåëü îòðèìóº ìîæëè-
â³ñòü ïðåçåíòàö³¿ ñâîãî ïðîôåñ³éíîãî äîñâ³äó òà 
ð³âíÿ, îðãàí³çàö³¿ ³íòåðàêòèâíîãî ñï³ëêóâàííÿ ç 
óñ³ìà ó÷àñíèêàìè íàâ÷àëüíî-âèõîâíîãî ïðîöåñó, 
çä³éñíþâàòè äèñòàíö³éíå íàâ÷àííÿ, ñòâîðþâàòè 
ñèñòåìàòèçîâàíèé àðõ³â âëàñíèõ ìàòåð³àë³â, áðà-
òè ó÷àñòü ó ïðîôåñ³éíèõ êîíêóðñàõ Web-ñàéò³â 

ïåäàãîã³â, âèêîðèñòîâóâàòè ñàéò ÿê ïåð³îäè÷íå 
åëåêòðîííå ïåäàãîã³÷íå âèäàííÿ òîùî.

Êîìïàí³ÿ Google ñèñòåìàòè÷íî îíîâëþº òà 
óäîñêîíàëþº ïðåäñòàâëåí³ çàñòîñóíêè, à òàêîæ 
àêòèâíî ñïðèÿº ôîðìóâàííþ ³íôîðìàö³éíî-êî-
ìóí³êàö³éíî¿ êîìïåòåíòíîñò³ ïåäàãîã³÷íèõ ïðà-
ö³âíèê³â. Òàê, íà ñàéò³ Google Apps Education 
Training ïðîâîäÿòüñÿ íàâ÷àëüí³ âåá³íàðè òà êóðñè 
äëÿ ïåäàãîã³â, ìåòîþ ÿêèõ º ïîêàçàòè äîö³ëüí³ñòü 
âèêîðèñòàííÿ õìàðíèõ òåõíîëîã³é ó íàâ÷àëüíîìó 
ïðîöåñ³ øêîëè. Óêðà¿íñüêèì îñâ³òí³ì ïðîåêòîì 
Google º ñòâîðåííÿ îñâ³òíüî¿ ñï³ëüíîòè Google 
Educator Group, ÷ëåíè ÿêî¿ º àêòèâíèìè êîðèñòó-
âà÷àìè Google Apps for Education. 

Âèñíîâîê. Òàêèì ÷èíîì, ³íòåãðàö³ÿ ñó÷àñíî-
ãî ïåäàãîãà â ³íôîðìàö³éíèé ³íòåðíåò-ïðîñò³ð çà 
äîïîìîãîþ õìàðíèõ òåõíîëîã³é âèêëèêàíà ïî-
òðåáîþ ÷àñó òà ñïðèÿº ïðîôåñ³éíîìó çðîñòàííþ. 
Ñó÷àñí³ âåá-ñåðâ³ñè íàäàþòü øèðîê³ ìîæëèâî-
ñò³ äëÿ ÿê³ñíî¿ îðãàí³çàö³¿ íàâ÷àëüíî-âèõîâíîãî 
ïðîöåñó, à òàêîæ ñòàíîâëÿòü äîñë³äíèöüêå ïîëå 
äëÿ íàóêîâîãî ïîøóêó íîâèõ ïåðñïåêòèâ ¿õíüîãî 
âïðîâàäæåííÿ.

  Список використаних джерел
1. Áèêîâ, Â.Þ. Òåõíîëîã³¿ õìàðíèõ îá÷èñëåíü, ²ÊÒ-àóòñîðñèíã òà íîâ³ ôóíêö³¿ ²ÊÒ-

ï³äðîçä³ë³â íàâ÷àëüíèõ çàêëàä³â ³ íàóêîâèõ óñòàíîâ / Â.Þ. Áèêîâ // ²íôîðìàö³éí³ 
òåõíîëîã³¿ â îñâ³ò³. – 2011. – ¹ 10. – Ñ. 8–23. 

2. Ìîðçå, Í.Â. Ïåäàãîã³÷í³ àñïåêòè âèêîðèñòàííÿ õìàðíèõ îá÷èñëåíü / Í.Â. Ìîðçå, 
Î.Ã. Êóçüì³íñüêà // ²íôîðìàö³éí³ òåõíîëîã³¿ â îñâ³ò³. – 2011. – ¹9. – Ñ. 20–29.

3. Îô³ö³éíèé ñàéò Google, 2013 [Åëåêòðîííèé ðåñóðñ]. – Ðåæèì äîñòóïó : http://www.
google.com/apps/intl/ru/edu. – Íàçâà ç åêðàíó.

4. Øèíåíêî, Ì.À. Âèêîðèñòàííÿ õìàðíèõ òåõíîëîã³é äëÿ ïðîôåñ³éíîãî ðîçâèòêó â÷è-
òåë³â (çàðóá³æíèé äîñâ³ä) / Ì.À. Øèíåíêî, Í.Â. Ñîðîêî // ²íôîðìàö³éí³ òåõíîëîã³¿ â 
îñâ³ò³. – 2012. – ¹12. – Ñ. 206–214.

5. Alec M. Bodzin, Beth Shiner Klein, Starlin Weaver. The Inclusion of Environmental 
Education in Science Teacher Education. USA: Springer, 2010. – 352 p.

6. Anil Aggarwal. Web-Based Education: Learning from Experience. USA: Idea Group Inc 
(IGI), 2003. – 398 ð.

7. Virginia A. Scott. Google. Corporations that changed the world. USA: Greenwood 
Publishing Group, 2008. – 153 p.

8. Justin Reich, Thomas Daccord, Alan November. Best Ideas for Teaching with Technology: 
A Practical Guide for Teachers, by Teachers. New York : M.E. Sharpe, 2008. – 291 p.

9. Microsoft Office 365 äëÿ íàâ÷àëüíèõ çàêëàä³â [Åëåêòðîííèé ðåñóðñ]. — Ðåæèì äîñòó-
ïó : https://www.shkola.org.ua/2_6_1.html.

10. Microsoft Operations Framework [Ýëåêòðîííûé ðåñóðñ]: (ïîðòàë êîìïàíèè Microsoft). 
–  2010. – Ðåæèì äîñòóïà : http://www.microsoft.com/mof.

Äàòà íàäõîäæåííÿ 
àâòîðñüêîãî îðèã³íàëó: 29.10.2015

Ïðîöàé Ë.Ï., Ã³áàëîâà Í.Â.C

Ïðîöàé Ë.Ï., Ãèáàëîâà Í.Â. Îáëà÷íûå òåõíîëîãèè â ðàáîòå ñîâðåìåííîãî ïåäàãîãà.

Ðàññìîòðåíî ïîíÿòèå «îáëà÷íûå òåõíîëîãèè», ïðèâåäåíû îñíîâíûå õàðàêòåðèñòèêè è ïðèíöèïû ðàáîòû îáëà÷íûõ ñåðâèñîâ 
âåäóùèõ êîìïàíèé Google è Microsoft, âîçìîæíîñòè èõ èñïîëüçîâàíèÿ â ðàáîòå ñîâðåìåííîãî ïåäàãîãà.
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ðàçâèòèå ïåäàãîãà.

Protsay L.P., Hybalova N.V.  Cloud technologies in the modern teacher’s activity.

A concept «cloud technologies» is considered in the article. The main characteristics of cloud services of Google and Microsoft 
companies and opportunities of their usage in the modern teacher’s activity are given in the article.
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